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Tekoaly tutuksi

askeleet ymmarrykseen



Mika on tekoaly?

Tekoaly tarkoittaa tietokoneen tai ohjelman kykya oppia, ajatella ja ratkaista ongelmia —
vahan kuin ihmisen aivot, mutta digitaalisesti

Tekoalya on olemassa jo monissa arjen asioissa: puhelimissa (aaniavustaja),
pankkipalveluissa (automaatio), liikenteessa (autot) ja jopa jadkaapeissa (smart —jadkaapit)

Tekoaly on siis ohjelmisto, joka toimii osana jotain asiaa tai jonkin digitaalisen asian
taustalla esimerkiksi alypuhelimessa tai internetin hakukoneissa

Tekoalya on olemassa siis monenlaista, mutta tassa esityksessa keskitytaan nimenomaan
keskustelevaan tekoalyyn
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Keskusteleva tekoaly

* KeSkUSteleVCl tekOCIIy toimii Keskustelevan Mité tekee
kuin digitaalinen tekoilyohjelman
keskustelukumppani, jolle nimi
VO_I kIrJOIttGG kysymykSIG ChatGPT Vastaa kysymyksiin, Verkkoselain tai
tai pyyntOJCI —Ja s€ vastaa keskustelee, auttaa puhelinsovellus

mm_qrre_ttovdsti, usein
uin ihminen

kirjoittamaan

Claude Toinen keskusteleva Verkkoselain tai

e Huom! Vaikka tekoqu VOI tekoaly, toimii kuten puhelinsovellus
keskustella kuin ihminen, ChatGPT

S'_”O €l Ole tu_n’_celtc_l, Google Gemini Googlen tekoaly, vastaa Verkkoselain tai

CIJCItUkSICI tal tietoisuutta, kysymyksiin ja etsii tietoa puhelinsovellus

mutta se voi oppia, kun : . L

Replika Keskustelukumppani, joka Verkkoselain tai

sille annetaan paljon tietoa

muistaa sinut puhelinsovellus



Keskustelevan tekoalyn
kayttovinkkeja



Miten ja mihin keskustelevia
tekoalyohjelmistoja kaytetaan?

1. Miten niit& kdytetdéan? 2. Mihin niita voi kayttaa?
L . * Neuvontaan: kys
* Kirjoitat kysymyksen tai vironomqisosigiséc/o, terveydestad,
pyynnén (esim. "Miten haen It<e_'<_”f1_|t09"_15t0 R
' 2" * Kirjoittamiseen: laadi Kirjeltaq,
asumistukea?”) m_dist_ioito,_runojo tai J
- Tekodly vastaa heti, usein elamantarinoita
selkedsti ja vaiheittain . E_alqlrlmoksun: kaanna tekstid eri
ielille
* Voit jatkaa keskustelua ja » Oppimiseen: opi uusia asioita,
tarkentaa kysymystd kysy selityksia vaikeista aiheista

 Seuraksi: keskustele paivan
tapahtumista tai harrastuksista



10 Kayttovinkkia keskustelevalle Y
tekoalylle (1-5)

1. Kysy neuvoa tekodlyltd viranomaisasioissa

« Voit kysya tekoadlylta, miten haetaan elaketta, asumistukea tai
miten taytetadn Kela-lomake. Se voi selittad asiat yksinkertaisesti
ja vaihe vaiheelta sekd kertomaan sinulle, mitd mikakin kohta
tarkoittaa ja miten siihen vastataan.

2. Kaannésapu ulkomaankirjeisiin tai —sivustoihin
* Jos saat kirjeen englanniksi tai haluat lukea ulkomaista
verkkosivua, tekodly voi kaddntad sen suomeksi.

3. Muistutukset ja ajanhallinta

« Tekodly voi auttaa tekemaan muistilistoja, muistuttamaan
|ddkkeista tai laakarikaynneista — esimerkiksi puhelimen tai
tabletin kautta.



10 Kayttovinkkia keskustelevalle Y]
tekoalylle (4-06)

4. Terveystietojen ymmartaminen

* Jos saat laakariltd lausunnon tai tutkimustuloksia, tekodly voi auttaa

selittdmaadn, mita ne tarkoittavat (ei korvaa laakarid, mutta auttaa
ymmartamaan).

5. Tietoturvan opastus ja digituki

« Tekodly voi neuvoa, miten tunnistaa huijausviestit, miten luodaan vahva
salasana ja miten asioida turvallisesti verkossa. Tekoadly voi myos
opastaa yleisissa tietoteknisissa asioissa

6. Tee ostoslistoja, suunnittele ruokaostokset ja kysy resepteja

« Tekoadly voi auttaa tekemaan viikko-ostokset valmiiksi listaksi ja
ehdottaa resepteja sen mukaan, mitd kaapissa on. Tekodly voi my0s

ehdottaa helppoja ja terveellisid reseptejq, vaikka erityisruokavalioon
(esim. vahasuolainen tai laktoositon).



10 Kayttovinkkia keskustelevalle Y]
tekoalylle (7-10)

/. Loyda harrastuksia ja tapahtumia

« Tekoadly voi etsid sinulle sopivia kursseja, kerhoja tai tapahtumia
|dhialueeltasi — vaikka Mantsalasta tai Uudeltamaalta.

8. Kysy neuvoa kodin laitteista

* Jos et muista, miten televisio, pesukone tai alypuhelin toimii, tekoaly voi
selittda ohjeet vaiheittain.

9. Pida yhteytta Iaheisiin helpommin

« Tekoadly voi auttaa kirjoittamaan viesteja, lahettdmaan sahkoposteja tai
jopa laatimaan onnittelukortteja seka kuvia.

10. Seuraa sddennusteita ja matkasuunnitelmia

 Tekoadly voi kertoa tulevan sadn, ehdottaa pukeutumista tai auttaa
suunnittelemaan matkan vaikka makille.
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Erityista huomioitavaa
tekoalyn kaytossa



Huomioitavaa keskustelevan IYI

tekoalyn kanssa

1. Vaarinymmarrykset ja virheelliset vastaukset
« Tekodly voi joskus antaa vaaria tai vanhentuneita neuvoja. Se ei
aina ymmarra kysymysta oikein, eikd se ole erehtymaton.
2. Tietoturva ja yksityisyys
« Tekoaly voi kasitella arkaluontoista tietoa. On tarkeaad olla

jakamatta henkilotunnuksia, pankkitietoja tai salasanoja tekodlyn
kanssa.

3. Tietojen vaarinkaytto tai kaupallinen hyddyntdminen

« Tekodly voi kerata tietoa kayttajasta ja kayttaa sita esimerkiksi
mainontaan. On hyva tietad, mihin tieto menee ja miten sita
kaytetaan.
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Huomioitavaa keskustelevan IYI

tekoalyn kanssa

4. Kayton vaikeus tai tekninen este
* Kaikilla ei ole dlypuhelinta, tietokonetta tai nettiyhteyttd. Lisaksi kaytto
voi tuntua hankalalta, jos ei ole tottunut teknologiaan.
5. Liiallinen luottaminen tekodlyyn
« Tekoaly voi kuulostaa vakuuttavalta, mutta se ei korvaa asiantuntijaa.
Esimerkiksi lakiasioissa tai terveyteen liittyvissa asioissa kannattaa aina
tarkistaa tiedot viranomaiselta tai ammattilaiselta.
6. Tekodly ei tunne paikallisia palveluja tai kaytantoja
« Se voi antaa yleisid neuvoja, jotka eivat pade Suomessa tai omassa
kunnassa. Esimerkiksi Kela-asioissa voi tulla vaarinkasityksia.
/. Tekodly ei ymmarra murteita tai puhekielta hyvin

« Jos kirjoittaa murteella tai epdselvasti, tekoaly voi tulkita viestin vaarin
tai vastata oudosti.
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Huomioitavaa keskustelevan tekoalyn Y]
kanssa

8. Tekodly voi vahvistaa virheellisia uskomuksia
« Jos kysyt vaarinymmarretyn asian, tekoaly voi vahingossa
vahvistaa virheellisen kasityksen, koska se ei tiedq, etta olet
ymmartanyt vaarin.
9. Tekodly ei aina huomioi esteettomyytta
« Kaikki tekodlypalvelut eivat ole suunniteltu helppokayttoisiksi
esimerkiksi heikkondkaisille tai motorisesti rajoittunellle.
10. Tekodly ei voi tehda virallisia paatoksia tai toimia puolestasi
« Se eivoi lahettaa hakemuksia, allekirjoittaa asiakirjoja tai asioida
viranomaisen kanssa puolest05| — Se Vol vain neuvoa.
11. Tekoaly ei tunne sinua henkilokohtaisesti

* Se ei tiedad terveydentilaasi, elamantilannettasi tai toiveitasi — siksi
sen neuvot eivat aina sovi juuri sinulle.
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Keskustelevan tekoalyn Y]
verkkoselainosoitteet

* Avaa verkkoselain (esimerkiksi Google Chrome, Microsoft
edge, Mozilla Firefox) ja kirjoita osoiteriville haluamasi
keskustelevan tekoalyn alusta

e https://gemini.google.com/?hl=fi (vaatii kirjautumisen
sahkopostiosoitteella tai esimerkiksi Google-tilillG)

« https://chatgpt.com/ (Ei vaadi kirjautumista)

« https://replika.com/ (vaatii kirjautumisen
sahkopostiosoitteella tai esimerkiksi Google-tililla)

« https://claude.ai/ (vaatii kirjautumisen sahkopostiosoitteella
tai esimerkiksi Google-tililla)
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Kiitos!

Materiaalisuositus:

https://seniorsurf.fi/tekoaly-arjessa-inspiroidu-
seniorsurfin-sisalloista/
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