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Mantsalan kunta ja Laurea-ammattikorkeakoulu toteuttivat yhteistyona alueellisen paatoksen-
teon kehittamishankkeen 2017 syksyn ja 2018 kevaan aikana. Projekti toteutettiin taustahaas-
tatteluiden, ideointi- ja kehitystyopajojen avulla yhteistyossa Mantsalan kunnan kanssa. Mant-
salan kunnan edustajina toimivat kunnanjohtaja Kairesalo Esko, suunnittelija Makela Sirkku,
yleiskaava-arkkitehti Saaksniemi Johanna ja viestintasihteeri Lehtonen Katri. Tavoitteena oli
asukkaiden osallistaminen kunnan paatoksentekoon ja Mantsala-hengen kehittaminen lahide-
mokratia hankkeen avulla.

Lahidemokratia hanke koettiin tarkeaksi Mantsalan kunnassa, koska lahidemokratia mahdollis-
taa, etta kuntalaiset tulevat kuulluksi ja yhteisollisyys lisaantyy. Kuntalaisten osallisuus ja
osallistuminen tuottaa taloudellista hyotya muun muassa nopeamman reaktiokyvyn kautta
asukkaiden palvelutarpeisiin seka demokratiahyotya luottamuksen palauttamisen keinona ja
tarjoamalla uusia yhteistoiminnallisia ratkaisuja yhteiskunnan ongelmiin.

Osallisuuden kehittamisen keskeisimmiksi teemoiksi nousivat kuntalaisten, yhteisojen ja yh-
distysten aktivoiminen, viestinnan tehostaminen, osallisuuden houkuttelevuuden lisaaminen,
yhteistyo kuntalaisten ja kunnanpaattajien valilla, investointisuunnittelu ja osallistava budje-
tointi seka miten tavoittaa passiiviset kuntalaiset.

Asukasosallisuuden kehittamiseksi suosittelemme muun muassa Mantsalan kunnalle jo ole-
massa olevien rakenteiden hyodyntamista, tiiviimpaa yhteistyota kunnan ja kuntalaisten va-
lille, viestinnan tehostamista ja sosiaalisen median vahvempaa hyodyntamista.

Laurea University of Applied Sciences Abstract
Project report

The municipality of Mantsala and Laurea University of Applied Sciences jointly completed,
from the autumn 2017 to spring 2018, a regional development project. The project consisted
of background interviews, and idea and development workshops with the citizens of the mu-
nicipality of Mantsala. The representatives of municipality of Mantsala were Mayor Kairesalo
Esko, coordinator Makela Sirkku, Master Architect Saaksniemi Johanna and Communications
Secretary Lehtonen Katri. The aim of the project was to increase the participation of resi-
dents in municipal decision-making and build Mantsala spirit and neighborhood democracy.

This local democracy project was considered to be important to the municipality of Mantsala.
Local democracy allows people to be better heard and it increases communality. Citizens'
participation can generate economic benefits through, for example, faster reaction to the
needs of residents and democracy can restore trust and provide new collaborative solutions to
societal problems.

The key themes of the project were to activate local people, communities and associations,
improve communication, increase the attractiveness of involvement, co-operate between lo-
cal people and local authorities, investment planning and inclusive budgeting and how to
reach all residents.

In order to develop the participation of residents, we recommend the use of already existing
structures of the municipality of Mantsala, closer co-operation between municipalities and lo-
cal people, enhancements of communications and stronger use of social media.



Mediatiedote 25.5.2018

Mantsala kehittaa lahidemokratiaa

Mantsalan kunta ja Laurea-ammattikorkeakoulu edistivat kuluvana kevaana yhteistyona asukkai-
den osallistamista kunnan paatoksentekoon lahidemokratia hankkeella. Asukasosallistamista
edistettiin neljalla tilaisuudella, jotka olivat avoimia kaikille. Tavoitteena on Mantsala-hengen ke-
hittaminen asukasosallistamisen kautta. Lahidemokratian avulla parannetaan sita, etta ihmiset

tulevat kuulluksi ja yhteisollisyys lisaantyy.

Joulukuussa 2017 Laurean opiskelijoista koostuva projektitiimi kerasi pohjatietoa ja mahdollisia vusia ideoita haas-
tattelemalla Mantsalan kunnan virka- ja luottamushenkil6ilta. Seuraava vaihe sisdlsi kaksi ideointitypajaa, joista
toinen jarjestettiin Mantsalan kunnantalolla 8.2. ja toinen Saaren koululla 15.2. Ideointitydpajoihin olivat tervetul-
leita kaikki kunnan asukkaat ja tavoitteena olivat ideoida tulevaisuuden Mdntsdlan lahidemokratian toimintamal-

leja.

Ideointitydpajojen jalkeen jdrjestettiin kaksi kehitystydpajaa, jotka olivat 20.3. Saaren koululla ja 10.4. Méantsalan
kunnantalolla. Kehitystydpajoissa kasiteltiin ideointipajojen ja haastatteluiden tuloksia, kuten viestinnan tehosta-
minen, yhteisty6 kuntalaisten ja kunnanpaattdjien valilld, kuntalaisten, yhteisojen ja yhdistysten aktivoiminen,
osallisuuden houkuttelevuuden lisaédminen, investointisuunnittelu ja osallistava budjetointi seka kaikkien kuntalais-

ten parempi tavoittaminen.

Laurea-ammattikorkeakoulun opiskelijat laativat jatkotoimenpide-ehdotukset, joissa kuvataan ldhidemokratia-
malli ja toteuttamisehdotukset. Asukasosallisuuden kehittdmiseksi Mantsalan kunnan tulee hyddyntda jo ole-
massa olevia rakenteita ja tiivistaa kunnan ja kuntalaisten yhteistyota seka tehostaa viestintdd muun muassa hyo-
dyntamalla aktiivisemmin sosiaalista mediaa. Tdma vaatii kunnalta koordinointia ja aktiivista asenteiden seka toi-
mintatapojen muutosta jokaiselta kunnan toimijalta. Ty6 Iahidemokratian ja asukkaiden osallistumisen vahvista-
miseksi Mantsaldssa on alkanut ja tulee jatkumaan muun muassa Mantsélan yleiskaava 2050 & Idhidemokratia-
hankkeen asukasiltojen merkeissa. Laurea-ammattikorkeakoulun laatimat jatkotoimenpide-ehdotukset ovat kun-

nan kaytossa toukokuun aikana.



“Yhteistyo Laurea-ammattikorkeakoulun ja opiskelijoiden kanssa on sujunut erinomaisesti koko projektin ajan. Yhteis-
ty6 on ollut tydskentelytavoiltaan ja sisdlléltdcn meille kaikille varmasti opettava ja paljon antava. Ldhidemokratia ja
osallistuminen on nykypdivdd ja vield enemmdn yhteistd tulevaisuutta kuntalaisten kanssa hyvdssd yhteistydssd.

Ldmmin kiitos kaikille hankkeeseen osallistuville niin Laurealaisille, kunnan viranhaltijoille ja luottamushenkildille kuin

ennen kaikkea kuntalaisille.”

-Mantsélan kunnanjohtaja Esko Kairesalo
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1 Johdanto

Mantsalan kunnan uusi hallintosaanto painottaa Mantsala-hengen kehittamista alueellisen
osallistumisen ja osallistamisen kautta. Kuntalais- ja asukaslahtoisen toiminnan tavoitteena
on vahvistaa yhteiskunnallista osallistumista ja lisata paikallista yhteisollisyytta, vahvistaa
osallistujien osaamista seka hyvinvointia. Mantsalan kunnan tavoitteena on luoda tulevaisuu-
dessa uusi kunta, joka on avoin, lapinakyva ja osallistava yhteiso. Tavoitteena on asukkaiden
osallistaminen kunnan paatoksentekoon ja Mantsala-hengen kehittaminen lahidemokratia

hankkeen avulla.

Osallisuuden kasvu lisaa taloudellista hyotya, kuten palvelutuotannon uudistumista ja kilpailu-
kyvyn kasvamista, reaktiokyvyn nopeutumista asukkaiden palvelutarpeisiin, laadun ja tuotta-
vuuden parantamista, valitusten vahenemista tehdyista paatoksista seka mahdollistaa organi-
saatiotason innovaatioiden karttumisen. Demokratian kohdalla osallisuuden kasvun hyodyt na-
kyvat henkiloston tyotyytyvaisyyden parantumisena, kuntalaisten luottamuksen palauttami-
sena, mahdollisuuksina tarjota uusia yhteistoiminnallisia ratkaisuja yhteiskunnan ongelmiin ja
uudistamalla paikallishallintoa, tekemalla asukkaasta vastuullisen palvelutuottajan seka vah-

vistamalla kuntaa kumppanuuskuntana. (Kurikka. P, Kuntaliitto 2018.)

Yhteiskunnallisesti kuntien ja valtion muuttuminen holhoavammaksi tuottaa passivoitumista
ja yhteisollisyyden vahentymista. Mantsalan kunnan kehittyminen ja kasvu keskittyy ensisijai-
sesti Kirkonkylan alueelle, pohjoisen alueen asukasluku laskee ja etelaisen alueen asukkaat
hakevat palveluita muualta, kuten naapuri kunnasta Jarvenpaasta. Pohjoiselta alueelta palve-
lut taas vahenevat. Mantsalan kunnan on hyva pohtia, mitka olisivat ne keinot, joilla kunta
saisi houkuteltua kuntalaiset osallistumaan tiiviimmin ja aktiivisemmin lahidemokratian kehit-
tamiseen osallisuuden keinoin. Hyvia esimerkkeja lahidemokratian osallisuuden parantami-

sesta loytyy Helsingista, Tuusulasta, Lappeenrannasta, Tampereelta ja Varkaudesta.

2  Lahidemokratian kehittaminen Laurea-yhteistyona

Mantsalan kunta ja Laurea-ammattikorkeakoulu toteuttivat yhteistyona alueellisen paatoksen-
teon kehittamishankkeen 2017 syksyn ja 2018 kevaan aikana. Mantsalan kunnan edustajina
toimivat kunnanjohtaja Esko Kairesalo, suunnittelija Sirkku Makela, yleiskaava-arkkitehti Jo-

hanna Saaksniemi ja viestintasihteeri Katri Lehtonen.

Projekti oli vaiheistettu neljaan osioon, jotka etenivat Mantsalan kunnan maarittelemien paa-
toksentekijoiden taustahaastatteluilla seka ideointi- ja kehitystyopajoilla, jotka pidettiin

Mantsalan kunnantalolla ja Saaren koululla. Laurea-ammattikorkeakoulun opiskelijat laativat



Mantsalan kunnalle lahidemokratiamallin jatkokehittamisehdotukset. Kehitys- ja ideointityo-

pajojen ohjelmasta vastasi Laurea ja viestinnasta kuntalaisille Mantsalan kunta.

<»

LAUREA

« Analysoimme haastattelujen AMMATTERORKEAKOULY
tulokset, jonka pohjalta

valmistelimme ideointityopajat

Yhdessd enemmdn

Ideointitydpajat
8.2.2018 ja
15.2.2018

« |deointityopajojen
osallistuja maaran ja
tulosten koontia

Kehitystyopajat
20.3.2018 ja 10.4.2018

« Jatkotoimenpide-ehdotukset
Mantsalan kunnalle

Kuvio 1 Projektin vaiheet

2.1 Kunnanpaattajien haastattelut

Haastattelimme kunnan valitsemia paatoksentekijoita ja viranhaltijoita 7-8.12.2017 ja 14-
15.12.2017 Mantsalan kunnantalolla. Haastateltavia oli neljan paivan aikana 14 henkiloa.

Haastatteluiden kysymykset, seka analyysityokalu ovat taman raportin liitteena.

Yleisesti esiin nousi halu ja tarve lisata asukkaiden osallistumista. Haastatteluissa esille nousi
haasteena viestinta, jonka selkeampi toteutus mahdollistaa paremman vuorovaikutuksen.
Kuntalaisten toivottiin osallistuvan enemman kunnan kehittamiseen. Kuntalaisia tulisi osallis-
taa heita kiinnostavalla tavalla ja tulevaisuuden kunnasta toivotaan yhteisollisempaa ja vuo-
rovaikutuksellisempaa. Lahidemokratian ja osallistamisen kehittaminen koettiin tarkeaksi

Mantsalan kunnassa, muun muassa useiden vaalien alhaisen aanestysprosentin takia.



Ratkaisuna esille nousi kylailtojen jarjestaminen ja saannollinen kylille jalkautuminen. Vahva
vuorovaikutus, keskitetty viestinta, viestintavastaava ja viestinnan yhtenaiset ohjeet koettiin
ratkaisevina tekijoina viestinnan puutteiden korjaamiseksi. Osallistava budjetointi alueyhtei-
solle ja kuntalaisten totuttaminen vakituisiin tilaisuuksiin paattajien kanssa seka omissa yhtei-
soissaan mahdollistaisivat osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien parantamisen. Harrastus-
ja muuta vapaa-ajan toimintaa tulisi lisata yhteisollisyyden parantamiseksi, talloin osallistu-

minen koettaisiin helpommaksi.

Mahdollistajina kuntalaisten osallistamiselle nahtiin vahvassa yhteisotoiminnassa muun mu-

assa VPK, nuorisovaltuusto seka nuoriso- ja kirjastoauto. Kuntalaisten kiinnostus omiin asuin-
alueisiin ja koulutiloihin koettiin vahvana. Kylabudjetit motivoisivat osallistumaan paatoksen-
tekoon ja loisivat konkreettista valtaa. Kunnalla on paljon tiloja tilaisuuksien jarjestamiseen

ja monipuoliset viestintatyokalut seka tiedotus- ja viestintavalineita kaytossa.

Esteina kuntalaisten osallistamiselle nahtiin kylilta pois muuton johdosta tapahtuva erakoitu-
minen, muutoksenvastainen asenne ja muualla sijaitsevat tyopaikat. Tiedottamisen ja viestin-
nan nykytilanne vaatii korjaamista, silla kunnassa ilmestyva paikallislehti on pieni yhden hen-
kilon varassa toimiva julkaisu. Maantieteelliset etaisyydet ja julkisen liikenteen rajoitteet ko-
ettiin haasteena. Lisaksi vallitsevat perinteet ja muutosvastaisuus nahtiin esteena osallistumi-

selle.

2.2 ldeointityopajat

Ideointityopajat jarjestettiin Mantsalan kunnantalolla 8.2.2018 ja Saaren koululla 15.2.2018.
Tapahtumissa pyrittiin loytamaan keinoja, joiden avulla saataisiin kuntalaiset osallistumaan
aktiivisemmin lahidemokratiaan Mantsalan kunnassa. Ideointityopajoihin osallistui yhteensa 38

henkiloa. Kerasimme vastauksia erilaisilla tyopajamenetelmilla.

8.2. ideointityopajassa osallistujat vastasivat neljaan yksilokysymykseen, jonka jalkeen siir-
ryttiin pienryhmiin tekemaan karttatehtavaa. Karttatehtavan tarkoituksena oli sijoittaa kun-
talaisten kehittamat ideat lahidemokratian parantamisesta Mantsalan kartan eri alueille. Tyo-
pajan kysymykset ja karttatehtava ovat taman raportin liitteena. Tyopajan lopuksi poytaryh-

mat loivat loopin tulevaisuuden Mantsalasta.

15.2. jarjestetyssa ideointityopajassa osallistujat vastasivat yksilokysymyksiin, jonka jalkeen
pienryhmissa ideoitiin SWOT-analyysin avulla Mantsalan kunnan vahvuuksia, heikkouksia, mah-
dollisuuksia ja uhkia lahidemokratian parantamiseksi. Loppukevennyksena poytaryhmat laati-
vat palkintopuheen Mantsalalle asukasosallisuudesta ja lahidemokratia-mallista. Ideointityo-

pajojen materiaali loi pohjan tuleville kehitystyopajoille.



Ideointityspaa 1
8.2.2018

Mantsalan kunnantalolla

Kuva 1 Ideointityopaja Mantsalan kunnantalolla, tyopajan vetajana kuvassa Laurean opiske-

lija.

2.3 Kehitystyopajat

Kehitystyopajoja toteutettiin kaksi kappaletta. Yksi Saaren koululla ja toinen Mantsalan kun-
nantalolla. Tilaisuuksiin osallistui yhteensa 27 henkiloa. Kehitystyopajojen tarkoituksena oli
jalostaa ideointityopajojen tuloksia kohti ratkaisuja, eli kohti niita keinoja jolla Mantsalan
asukkaiden osallistumista paatoksentekoon voitaisiin parantaa. Kehitystyopajassa etsittiin
myos mahdollistajia tai esteita asukasosallistumisen kannalta. Tyopajojen ohjelmat ovat ta-

man raportin liitteina.

Saaren koulun tyopajaan osallistui 14 henkiloa. Tyopajan alussa puheenvuoron kaytti Kuntalii-
ton edustaja erityisasiantuntija Paivi Kurikka, joka avasi asukasosallistumista, lahidemokra-

tiaa ja syita niiden kehittamiseen.

Varsinainen tyopajan kulku tapahtui pienryhmissa, siten etta Laurean opiskelija oli jokaisen

ryhman kirjurina ja tukena. Tyopajaan osallistuneet henkilot jaettiin kolmeen ryhmaan. Jo-
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kaiselle ryhmalle annettiin kayttoon kaikki ideointityopajojen materiaali. Tyopajan kulkua oh-
jasi yksi opiskelija. Tyopajassa luokiteltiin ideointityopajoissa syntyneen materiaalin tuloksia,
jonka tarkoituksena oli etsia kaikesta keratysta tiedosta samankaltaisuuksia ja yhtenevaisyyk-
sia. Nain materiaali ryhmiteltiin kokonaisuuksiksi. Kehitystyopajassa esille nousseet uudet

ideat kirjattiin talteen.

Kehitystyopajan lopussa Mantsalan kunnan yleiskaava-arkkitehti Johanna Saaksniemi piti esi-
tyksen, jossa han selvitti Mantsalan kaavoituksen tilannetta. Lisaksi han keskustelutti osallis-

tujia, miten kuntalaiset voisivat osallistua kaavoituksen paatoksenteon kehittamiseen.

Mantsalan kunnantalon kehitystyopajaan osallistui 13 henkiloa. Tyoskentely tapahtui tassakin
tyopajassa pienryhmissa. Jokaisessa ryhmassa oli Laurean opiskelija tukemassa ja ohjaamassa
ryhman tyoskentelya. Kehitystyopajan tarkoitus oli loytaa jo selkeita ratkaisuja joihinkin asu-
kasosallistumista parantavaan ideaan. Ideat oli valittu aikaisemman kehitystyopajan perus-
teella luokitellusta materiaalista. Jokainen ryhma sai kaksi aihetta, johon piti loytaa syyt

tehda, mahdollistajat ja esteet. Nama ovat avattu tarkemmin raportin luvussa 3 ja 4.

3 Tyopajoista esille nousseet ratkaisut

Tyopajoissa kasiteltiin kuntalaisten mielesta Mantsalan kunnan lahidemokratian keskeisimpia
ongelmia. Esille nousseista asioista valikoitui viimeiseen kehitystyopajaan kaksitoista keskei-
sinta aihetta. Kehitystyopajojen tulosten pohjalta pohdimme, miksi olisi tarkeata kyeta rat-
kaisemaan kyseinen ongelma ja mita etuja ongelman ratkaiseminen toisi Mantsalan kunnalle
seka kuntalaisille. Kuntalaisten tuli pohtia milla tavalla ongelma pystyttaisiin ratkaisemaan ja
mitka asiat voisivat Mantsalan kunnassa mahdollistaa ja estaa ongelmanratkaisun. Tassa kap-
paleessa kaymme lapi kehitystyopajoissa kasitellyt kaksitoista aihetta ja tyopajoihin osallistu-
neiden kuntalaisten nakemykset mitka ovat syyt tehda, miten voisimme ratkaista, mitka asiat

mahdollistavat ja mitka ovat esteena.
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Kuntalaisten, yhteis6jen ja yhdistysten aktivointi

Osallistuminen tehtava
helpoksi ja

(o Teknologian ja kanavien houkuttelevaksi (o Virkamiehet asukkaiden
hyédyntdminen . ) pariin
* Sosiaalinen media / * Jarjestetty kuljetus * Kylayhdistyksen ja
Facebook kunnan tilaisuuksiin kunnanhallituksen
* Yhteiséllisid tiloja saannolliset tapaamiset

Yhteisty6 kuntalaisten
ja kunnanpaattdjien
valilla

Viestinndn \_
tehostaminen

Investointisuunnittelu ja osallistava
budjetointi

Kaikkien kuntalaisten aktivointi

Kuvio 2 Projektin aikana nousseet keskeisimmat teemat

3.1 Kuntalaisten, yhteisojen ja yhdistysten aktivointi

Syyt tehda: Kuntalaisten, yhteisoiden ja yhdistysten aktivoinnilla pystytaan ehkaisemaan syr-
jaytymista, kasvattamaan yhteisollisyydentunnetta ja tarjoamaan mahdollisimman usealle
kuntalaiselle vaihtoehtoja osallistua lahidemokratiaan. Lisaksi aktiiviset yhdistykset tuovat
uusia asukkaista Mantsalan kunnalle ja saavat jo Mantsalassa asuvat ihmiset pysymaan paikka-

kunnalla.

Ratkaisu: Ratkaisuna kuntalaisten, yhteisoiden ja yhdistysten aktivoinnille voisivat olla esi-
merkiksi kunnan tarjoamat raha-avustukset ja kokoontumistilat, harrastuspassi seka ilmainen
ja halpa markkinointikanava. Lisaksi yritysten markkinoinnin tukeminen esimerkiksi autta-
malla verkkosivujen luonnissa vaikkapa koulutus vaiheessa. Lisaksi kunnan olisi hyva tunnistaa
yksilon tarpeet ja pyrkia loytamaan niihin ratkaisuja tukemalla ja kaymalla vuoropuhelua eri-

laisten yhdistysten ja yhteisoiden kanssa.

Mahdollistajat: Mahdollistajina ongelman ratkaisuun toimivat jo kunnassa olevat tilat, kuten
kansalaisopisto, liikuntasalit ja puutyoluokat, ilmaiset toiminnat, kuten likkuntakerho nuorille

ja jo valmiiksi toiminnassa olevat yhdistykset ja yhteisot.
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Esteet: Esteita kuntalaisten, yhteisoiden ja yhdistysten aktivoinnille saattavat olla rahan

puute eli kunnan budjetointi, tilojen puute, tiedonvalitys ja tiedonpuute.

3.1.1 Viestinnan tehostaminen

Viestinnan puutteellisuus nousi esille jo ensimmaisessa ideointityopajassa 8.2.2018 Mantsalan
kunnantalolla. Viestintateema oli keskeinen aihealue kehitystyopajoissa. Ongelmaksi koettiin
tiedottamisen ja viestimisen puutteellisuus, tiedon riittamaton kulkeminen, vuoropuheluiden
heikkous ja se ettei tiedeta keneen tulisi olla yhteydessa eri asioiden osalta seka onko oike-

asti mahdollista vaikuttaa kunnan asioihin.

Syyt tehda: Viestinnan tehostaminen on tarkeaa, koska sen avulla pystytaan lisaamaan osalli-
suutta ja luottamusta kaupungin toimintaa kohtaan. Kuntalaiset ovat entista enemman perilla
kunnassa tapahtuvista asioista ja onnistunut tiedottaminen aktiivisen kuntalaisen toiminnasta

luo uskoa muutoksen mahdollistamiseen.

Ratkaisut: Kuntalaiset nakivat ratkaisuna naihin ongelmiin esimerkiksi aktiivisen tiedottami-

sen kuntalaisille monista eri kanavista, kuten mobiiliapplikaatio yhteydenotoille, teknologian
ja kanavien hyodyntamisen, kylaillat ja saannolliset tiedotustilaisuudet, kuntalaisten sahkois-
ten valmiuksien edistamisen, yleisopisteiden luomisen, kuntalaisten kuulemisen, jalkautumi-
sen, kuntalaisten asioista kiinnostumisen ja viestintastrategian parantamisen, joka kohden-

nettaisiin palvelemaan keskivertokansalaisia.

Mahdollistajat: Mantsalan kunta on jo ottanut kayttoonsa erilaisia viestintakanavia osallisuu-
den lisaamiselle, kuten sosiaalisen median Facebook -sivuston, kunnan verkkosivuston ja pai-
kallislehden.

Esteet: Esteita viestinnan tehostamiselle ja aktiivisemmalle tiedottamiselle kuntalaisille ovat
paikallislehden rajalliset resurssit ja viestinnan puutteellisuus. Vaarana on myos liiallinen
viestinta. Lisaksi kuntalaiset kokivat, ettei Mantsalan kunta ole osannut hyodyntaa sosiaalisen

median palveluita kunnolla ja ettei kunnan Facebook -sivustolla suvaita avointa keskustelua.

3.1.2 Teknologian ja kanavien hyodyntaminen

Syyt tehda: Teknologin ja kanavien hyodyntaminen edesauttaa tiedon sujuvaan jakamiseen
molempiin suuntiin kuntalaisilta paattajille ja paattajitta kuntalaisille ja viestinnasta saadaan
tehokasta, nopeaa ja nykyaikaista. Teknologian ja kanavien hyodyntaminen saattaa myos aut-

taa tavoittamaan kuntalaiset seka nuoret ja osallistamaan heidat helpommin.
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Ratkaisut: Ongelman ratkaisuna voisi toimia esimerkiksi kuntalaisten kouluttaminen teknolo-
gian ja sahkoistenkanavien kayttoon, resurssien lisaaminen, kuntalaisten kannustaminen tek-
nologian ja kanavien kayttoon. Teknologiapalveluiden toteuttamisesta ja kayttamisesta on
tehtava linjapaatoksia ennen palveluiden kayttoonottoa seka on hyva selvittaa, voidaanko esi-

merkiksi paikkatietoja hyodyntaa kanavissa.

Mahdollistajat: Mantsalan kunnalla on jo olemassa olevaa tekniikkaa, jota kannattaa hyodyn-
taa jatkossakin. Ongelma voidaan ratkaista mahdollisesti myOs opastusta ja viestintaa lisaa-

malla, jakamalla esitteita ja jarjestamalla yhteisia tilaisuuksia.

Esteet: Esteita teknologian ja kanavien hyodyntamiselle saattavat olla asenteet, siita onko
kanavat kaikkien kaytettavissa vai eiko. lkaihmisille saattaa olla vaikeampaa omaksua ja hy-
vaksya uutta teknologiaa. Kunnan sosiaalisen median Facebook-sivusto koetaan liian jaykaksi,

koska sivustolla ei ole vuoropuhelua kuntalaisten kanssa.
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Uutiset ja tiedotteet Naetko esteita osallistumisellesi asukkaana? Mitd kunnassa voidaan tehda
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Kuva 2 Tiedote avoimesta Facebook-ryhmasta ja kyselysta lahidemokratian parantamiseksi

3.1.3 Sosiaalinen media / Facebook

Mantsalan kunta perusti sosiaalisen median Facebook-sivuston nimella Ideointiryhma osalli-
suuden kehittamiseksi Mantsalassa 6.3.2018. Avoin Mantsalan kunnan yllapitama ryhma on
tarkoitettu kuntalaisten osallistamiseen ja ideointiin osana lahidemokratiahanketta. Touko-
kuussa 2018 avoimeen ryhmaan oli liittynyt 39 henkiloa ja keskustelu ryhmassa oli viela melko
vahaista, mutta ryhmassa nousi esille samoja ongelmia kuin ideointi- ja kehitystyopajoissa

koskien tiedottamisen ja viestinnan tehostamista ja ulkoilualueiden parantamista.
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Perustetun sivuston nimi ”Ideointiryhma osallisuuden kehittamaksi Mantsalassa” sai kritiikkia
osakseen. Ryhman nimi koettiin vaikeaksi muistaa seka loytaa Facebookista eli ryhman nimen

kannattaisi kuntalaisen mielesta alkaa Mantsala sanalla ryhman loytamisen helpottamiseksi.

3.2 Osallistuminen tehtava helpoksi ja houkuttelevaksi

Syyt tehda: Osallistumisen helppous ja houkuttelevuus synnyttaisi pienia aktiivisia pesak-
keita. Lahidemokratia on kunnan strategiassa ja asukkaiden osallistuminen toisi arvokasta tie-
toa, mika kuntalaisille on tarkeata. Osallisuus yhteisissa asioissa lisaisi asukkaiden hyvinvoin-
tia ja kiinnostusta rakentaa omaa kotikuntaa paremmaksi. Oma osallisuus tulisi kokea merkit-
tavaksi, jolloin kiinnostus osallistua uudemman kerran lisaantyy ja vahentaa halua lahtea

Mantsalasta.

Ratkaisut: Aktiivisille henkilgille tulisi antaa tuki ja jonkinlainen kannuste (porkkana) kunnan
seka paattajien puolelta. Kylademokratiaa tulisi kehittaa, alueverkostoja hyodyntaa ja virka-
miesten tulisi jalkautua eripuolille Mantsalan alueita. Viestintaa tulisi tehostaa ja sosiaalista
mediaa tulisi hyodyntaa laajemmin. Mantsalan kunnalla voisi olla oma mobiilisovellus tai muu
vastaava helposti kaytettava kanava, jossa kuntalaiset voisivat vastata kyselyihin tai antaa pa-
lautetta. Virkamiesten tulisi suunnata sinne missa kuntalaiset ovat, kuten esimerkiksi ruoka-
kauppoihin, liikuntakeskuksiin ja Mantsalan messuille. Viestinnassa tulisi tuoda julki tarinoita

ja onnistumisia kuntalaisten osallistumisesta.

Mahdollistajat: Paattajiin tulisi olla hyvia vaylia ja tiedon kulku olla hyvaa, jolloin olisi hyva
mahdollisuus loytaa aktiivisia ihmisia. Kunnalla on halu edistaa kuntalaisten osallisuutta, silla
on kaytossaan hyvat viestintayhteydet ja sosiaalinen media on kaytossa. Kouluja ja yhdistyksia

tulisi hyodyntaa enemman.

Esteet: Viestinnan puutteellisuus, lilka byrokratia ja usko oman osallisuuden hyodysta koetaan
esteina. Liian dominoivat henkilot, kokouksien liika virallisuus, kasiteltavat asiat ei koeta
merkitykselliseksi ja kiinnostavaksi seka ajan puute, jonka johdosta pelataan ylimaaraista
tyota ja negatiivista palautetta. Viestinnan tulisi olla kuntalaisille suunnattua ja ymmarretta-

vaa, eika virkamiehille kirjoitettua.

Resurssit: Sosiaalinen media vaatii oman sisallontuottajan vastaamaan Facebookista, viestin-

nasta ja sisallon suunnittelusta seka kuntalaisten viesteihin vastaamisesta.
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3.2.1  Jarjestetty kuljetus kunnan tilaisuuksiin

Syyt tehda: Jarjestetty kuljetus toimisi keinona aktivoida niita, jotka eivat helposti osallistu

ja silla saataisiin lisattya osallisuutta keskustelutilaisuuksiin, edistettya hyvinvointia sosiaalis-
ten kohtaamisien ja kulttuurin voimaannuttavalla vaikutuksella. Tapahtumapaikoilla on vahan
parkkipaikkoja ja ikaihmiset seka huonojen kulkuyhteyksien paassa asuvat saataisiin osallistu-

maan seka nuoret kohtaamaan toisiaan.

Ratkaisut: Kunnan rooli tulisi olla tukemassa kokonaisuutta. Jarjestetyn kuljetuksen lisaksi
voitaisiin tukea myos muuta asiointia, kuten lippuvarauksien tekeminen. Budjettivapaus, yh-

teiskuljetukset kertaluontoisesti esimerkiksi kulttuuritapahtumiin, messuihin ja kylailtoihin.

Mahdollistajat: Kunnan rooli olisi mahdollistajana, uusi taksipalvelulaki mahdollistaisi kulje-
tuksia. Yhdistyksien rooleja tulisi kehittaa esimerkiksi budjettivarauksella yhdistyksen tukeen.

Facebook-sivusto voisi tarjota alustan yhteiskuljetuksien sopimiseen.

Esteet: Jarjestetty kuljetus voi olla taloudellinen rasite kunnalle. Tulisi pohtia kenella on vas-
tuu ja kuka jarjestaisi kuljetukset ja tilaisuudet seka kenella olisi vastuu matkustajien hyvin-
voinnista ja viestinnan toimivuudesta. Kuljetuksen jarjestamisen haasteiksi voivat muodostua
lailliset vaatimukset, jotka velvoittavat palvelun tuottajaa. Velvoitteita ovat esimerkiksi pal-

velun laatuvaatimukset, tiedonantovelvollisuus ja esteeton kalusto (L 320/2017).

Kuva 3 Pienryhmatyoskentelya ideointityopajassa Mantsalan kunnantalolla
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3.2.2 Yhteisollisia tiloja

Syyt tehda: Ihmiset kaipaavat sosiaalista vuorovaikutusta. Tilojen avulla saataisiin kuntalaiset
aktivoitua ja tilat mahdollistaisivat toiminnan. Tilat lisaisivat yhteisollisyytta seka hyvinvoin-
tia, mahdollistaisivat erilaisten ihmisten kohtaamisen ja syrjaytymisvaarassa olevien aktivoin-

nin ja mukaan saamisen.

Ratkaisut: Nykyista valineistoa tulisi hyodyntaa kontaktien saamiseen. Olemassa olevaa yhdis-
tystoimintaa voitaisiin kayttaa hyodyksi. Talkootyolla voitaisiin kunnostaa ja rakentaa yhteisia
tiloja ja kasvattaa yhteishenkea kuntalaisten ja kunnan valille. Tama toisi sosiaalista vuoro-

vaikutusta kuntalaisten valille.

Esteet: Tietotekniikka ja kommunikaatiovalinnat passivoivat, rahan puute, huono julkinen lii-
kenne kylien valilla seka olemassa olevien tilojen aukioloajat ovat esteina tilojen mahdollista-

miselle.

Resurssit: Kunnalla on olemassa vuokrasopimus tilaan, jonka jatkokaytto on taattu ja jota on

kaytetty kerho- ja yhdistyshuoneena.

3.3 Yhteistyo kuntalaisten ja kunnanpaattajien valilla

Syyt tehda: Osallistava strategiatyoskentely tukee henkiloston ja luottamushenkiloiden sitou-
tumista, mika edesauttaa strategian toimeenpanoa. Talla tavalla saadaan asukkaiden asian-
tuntemus ja mielipiteet mukaan kunnan eri toimialojen suunnitteluun ja paatoksentekoon.
Tama parantaa vuorovaikutusta kunnassa ja vahvistaa yhteisollisyytta. Myos kolmannen sekto-

rin mukaantulo tehtavien hoidossa voi lisata kylalaisten onnellisuutta.

Ratkaisut: Mantsalan kunta voisi ajatella kylayhdistyksia ja kuntalaisia asiakkaana, ja pain
vastoin. Tallainen symbioosityyppinen lahestyminen voisi osoittautua tuottoisaksi. Lahtoti-
lanne tulisi selvittaa, jotta muutosta tai kehitysta pystytaan mittaamaan. Eraanlainen kylaba-
rometri kaikkien kylien osalta voisi olla hyva mittaamaan nykytilaa ja jos jotain toimenpiteita
tehdaan, voisi samalla mittarilla todentaa mahdolliset muutokset. Mantsalan alueella toimi-

vien yhdistysten roolia, vastuuta ja valtaa voisi kayttaa asukasosallistumisen tukena.

Mahdollistajat: Saannolliset tapaamiset eri toimijoiden ja kunnan valilla ovat tarkeita. Tiivis
yhteys lisaa vuorovaikutusta ja vahvistaa vaikuttamisen tunnetta. Saannollinen tapaaminen
luo myo6s hyvan pohjan verkostoitumiselle. Naiden saavuttamiseksi voisi hyodyntaa nykytekno-

logiaa, kuten sosiaalista mediaa.
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Lisaksi parhaat kaytanteet tavoitteiden saavuttamiselle olisi hyva jakaa kunnan ja kuntalais-
ten valilla. Tavoitteena on aktiivisesti yrittaa saavuttaa asetetut tavoitteet ja ratkaista niihin

liittyvat ongelmat.

Esteet: Haasteina ovat asenteet ja vanhat kaunat kylayhdistysten valilla. Myos nykyajan ai-
nainen kiire ja toimintojen tehostaminen luo haasteen, mista aikaa tallaiseen uuteen hank-
keeseen ja muutokseen saadaan. Muutos ei tapahdu itsestaan ja paatokset, miten asioita ke-

hitetaan esimerkiksi somen osalta, vie aikaa.

3.3.1 Virkamiehet asukkaiden pariin

Syyt tehda: Kuntalaiset saisivat oman aanensa kuulumaan paremmin ja tuotua esille mielipi-
teitansa seka virkamiehet saisivat enemman tietoa eri kylista. Lisaksi kuntalaisten tavoittami-
nen, osallisuuden lisaaminen ja kuntalaisten luottamuksen palauttaminen kasvaisi. Kuntalai-
set kokisivat alueensa hyvinvoinnin kunnalle tarkeaksi. Taman tapainen kokoontuminen loisi

matalamman kynnyksen tuoda ongelmakohtia ja omia mielipiteitansa esille.

Ratkaisut: Kokoontumisia tulisi tuoda kuntalaisten tietoisuuteen esimerkiksi mainostamalla.
Lisaksi virkamiehilla tulisi olla ohjelma, jota kokouksessa kasiteltaisiin ja jonka avulla hera-
tettaisiin kuntalaisten huomio. Virkamiesten tulisi olla aktiivisempia kunnan sosiaalisen me-
dian kanavissa. Lisaksi jalkautumista tulisi tapahtua myos vaalivuoden ulkopuolella kylien li-

saksi eri kaupoissa ja torilla. Alueiden koulujen tiloja tulisi hyodyntaa kokoontumispaikkoina.

Mahdollistajat: Kunnan ja virkamiesten halu edistaa kuntalaisten osallisuutta lahidemokrati-
aan. Yhteistyo eri yritysten ja yhdistyksien kanssa seka vapaaehtoistyo ja mediavastaava, joka
vastaisi tilaisuuden nakyvyydesta. Kunnalla on valmiina tiloja, missa tilaisuuksia pystytaan

jarjestamaan

Esteet: Resurssit, kuten mediavastaavan puute, virkamiehilla ei ole tarpeeksi aikaa, yritykset

eivat halua tehda yhteistyota ja tietyt poliitikot saattavat arsyttaa joissain kylissa.
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Kuva 4 ldeointityopaja Saaren koululla

3.3.2 Kylayhdistyksen ja kunnanhallituksen saannolliset tapaamiset

Syyt tehda: Asukkaat voisivat tutustua virkamiehiin ja toisiinsa. Taman seurauksena kuntalai-
set pysyisivat paremmin ajan tasalla kunnan asioista ja ihmiset saisivat mielipiteensa perem-

min esille. Sita kautta paattajat saisivat kuntalaisilta ongelmakohtia tietoonsa ja kuntalaiset

vastaavasti saisivat tietoa paatosten taustavaikuttajista. Paattajille valittyisi enemman "ruo-
honjuuri” -tason tietoa ja vastaavasti kuntalaisille tama olisi osoitus kunnan ja paattajien

kiinnostuksesta muutoksille.

Asioiden saannollinen eteneminen on omiaan lisaamaan kuntalaisten luottamusta kuntaa koh-

taan. Tama mahdollisesti lisaisi myos luottamushenkiloiden sitoutumista.

Ratkaisut: Kylien ja kunnanhallituksen yhteiset tapaamiset olisi hyva jarjestaa kunnantalolla,
koska sinne on helppo paasta nykyisilla liikenneyhteyksilla. Ajankohta paivamaaran ja kellon-
ajan suhteen olisi hyva sijoittaa siten, etta mahdollisimman monella olisi mahdollisuus paasta
osallistumaan. Tilaisuuden sisallon tulisi keskittya kuntalaisia koskeviin asioihin, eika niinkaan
budjettiasioihin, koska ne eivat valttamatta koske kuntalaisia. Myos tallaisen tilaisuuden vies-
tinnan osalta olisi syyta huomioida, etta kaikenlaisesta jargonista tulisi pidattaytya. Kouluilla
voisi jatkossa myos jarjestaa kunnan asioita koskevia avoimia tilaisuuksia. Talloin alueen ky-
layhdistykset voisivat aktivoida oman alueen kuntalaisia osallistumaan ja esittamaan kysymyk-

sia.
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Mahdollistajat: Kunnan ja yhdistysten tulisi mainostaa tilaisuutta. Yksi kuntalaisia motivoiva
tekija voisi olla esimerkiksi ilmainen ruoka- tai kahvitarjoilu osallistujille. Myos nykyteknolo-
gian mahdollisuuksia tulisi hyodyntaa. Naita voisivat olla esimerkiksi sahkoiset kyselyt ja mah-
dollisuus osallistua virtuaalisesti joihinkin kunnan tapahtumiin. Virtuaalisesti pidettavat ko-
koukset toki edellyttavat, etta kunnalla olisi teknisten valmiuksien osalta soveltuvia kokoon-

tumistiloja. Kaiken kaikkiaan kaikki tilaisuudet tulisi olla mahdollisimman avoimia.

Esteet: Saannollisia tapaamisia pohdittaessa, tulisi miettia onko kerran vuodessa pidettavissa
kokouksissa liian pitka vali. Liian pitka aika kokousten valissa voi johtaa siihen, etta ihmiset
eivat koe kiinnostusta tulla enaa paikalla. Alussa tapahtumia voisi olla enemmankin, kuten
esimerkiksi kaksi kertaa vuodessa tai useammin. Useammat tapaamiset vuodessa toimisi myos
positiivisena viestina kunnan aktiivisuudesta kuntalaisille, jos taas tapaamisia on harvoin, se
viestii, etta paattajilla ei ole tarpeeksi aikaa kuntalaisille. Tama voi johtaa siihen, etta paat-

tajat koetaan vaikeasti lahestyttaviksi.

Selkea haaste on saada iakkaat ja nuoret osallistumaan mukaan toimintaan. Kaytannossa nuo-
risoparlamentin osallistuminen Kunnantalolla jarjestettavaan kehitystyopajaan oli oivallinen

esimerkki siita, mika potentiaali nuorillakin on kehittaa kunnan asioita.

Kunnanjohtaja Esko Kairesalo,
viestintasihteeri Katri Lehto-
nen ja suumnittelija Sickku Ma
' kel virittavat uutta demokra-

tian tasoa Mantsalaan.

Kuva 5 Lahidemokratiahanke Mantsalan uutisissa 31.1.2018.
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3.4 Investointisuunnittelu ja osallistava budjetointi

Syyt tehda: Investointisuunnittelu mahdollistaa, monipuolistaa ja lisaa toimintaa, kun toimi-
jat saavat itse paattaa, mihin varat ohjautuvat. Investointisuunnittelu toimii hyvana kannusti-
mena kuntalaisten aktivoimiseksi. Investointisuunnittelu tarvitsee sahkoisen budjetointityoka-

lun, jonka avulla kuntalaisilla olisi mahdollisuus tehda ehdotuksia kaupungin budjettiin.

Ratkaisut: Osallistuva budjetointi voisi toimia tyopajamaisesti. Talloin asukkaat ja paattajat
yhdessa paattaisivat varojen kaytosta. Kylille voitaisiin valita omat ”valtuutetut” kylalaisten
toimesta. Muita mahdollisia ratkaisuja ovat esimerkiksi alueraha, jota voitaisiin myontaa yh-
teisollisten tapahtumien toteuttamiseen alueilla tai kuntalaisten mahdollisuus aanestaa oman
alueen rahankaytosta oikeaan tarpeeseen. Lisaksi kunnalla voisi olla kaytossa alueraha, jota
voitaisiin myontaa yhteisollisten tapahtumien toteuttamiseen. Kuntalaisilla voisi olla mahdol-

lisuus aanestaa oman alueen rahankaytosta.

Mahdollistajat: Investointisuunnittelun mahdollistaa kunnan jo olemassa olevat verkkosivut,

budjetti ja kaytannot.

Esteet: Esteina osallistuvalle budjetoinnille saattaa olla rahan puute, jonka takia kunnan on
vaikeampi kontrolloida rahojen kayttoa ja ohjata varoja haluttuihin tarkoituksiin. Rahan-
kaytto saattaa jakaa kuntalaisten mielipiteita, joka voi aiheuttaa ristiriitoja kuntalaisten va-
lille ja siihen mihin raha kohdistetaan. Lisaksi olisi hyva pohtia, miten vaarinkaytosten koh-

dalla tulisi toimia.

3.5 Kaikkien kuntalaisten aktivointi

Syyt tehda: Osa kuntalaisista on passiivisia osallistumaan, minka vuoksi kaikkien kuntalaisten
aktivoiminen on tarkeaa. Kaikkien kuntalaisten aktivointi pienentaa yhteiskunnan kuluja, elin-
taso nousee ja sosiaaliset ongelmat vahenevat. Lisaksi turvallisuus ja yhteison hyvinvointi kas-

vaa ja estaa alkavia mielenterveysongelmia.

Ratkaisut: Syrjaytymiseen tulisi puuttuja ja kiinnittaa huomiota jo ennakoivasti neuvoloissa ja
kouluissa. Muita keinoja voisivat olla asumisneuvostot, itsetuntemusta lisaava koulutus ja kun-
nan jarjestamat hyvinvointi- ja kuntoleirit. Yksi hyva keino on liikunnan lisaaminen, mutta lii-
kunnan lisaksi syrjaytyneisyyden ehkaisyyn tarvitaan avainhenkilo, joka aktivoi passiivisen
kuntalaisen. Kunnan olisi hyva mahdollistaa edulliset liikuntapalvelut seka jarjestaa kuntalai-
sille ilmaisia tapahtumia. Nuorten syrjaytymisen ehkaisyyn ehdotettiin peruskoulun jalkeen
jarjestettava lakisaateinen ikakausikutsunta. Jo olemassa olevaa etsivaa nuorisotyota voitai-

siin laajentaa muihinkin ikaryhmiin. Etsivassa nuorisotyossa voitaisiin huomioida lahtokohdat
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joustavammin, muistuttaa tyon tarkeydesta seka pohtia kunnan rooli. Tama olisi hyva huomi-
oida myos kunnan sisaisten palveluiden tiedonvaihdon kohdalla. Lisaksi kaytossa voisi olla
”kummitoiminta” kolmannelta sektorilta. On hyva kannustaa kuntalaisia osallistumiseen lahi-
demokratiassa, kuten lahettamalla kutsuja ja jarjestamalla esimerkiksi arvontoja osallistuvien

kesken.

Mahdollistajat: Mantsala kehittaa lahidemokratiaa jo olemassa olevilla sosiaalisen median ka-
navia ja naita tehokkaammin hyodyntamalla saadaan mahdollisesti tavoitettua osa passivoitu-
neista kuntalaisista. Ennen kaikkea tarvitaan kasvoja ja tarinoita eri medioiden kanaville. On-
nistumiset ja ratkaisut ovat hyva jakaa muidenkin sovellettavaksi. On tarkeaa, etta kuntalai-

set kokevat olevansa arvokkaita ja tarkeita.

Syrjaytymisen ehkaisemiseen tarvitaan julkisen sektorin hyodyntamista, perheiden- ja van-
hemmuuden tukemista, kuten Mantsalan kunnassa jo olemassa olevat hyvinvointineuvola ja

varhaiskasvatuspalvelut.

Esteet: Esteita osallisuudelle saattavat olla resurssien tarve ja salassapitosaadokset seka
mahdollisesti kuntalaisten kiinnostuksen puute. Taytyy loytaa keinoja, miten tavoitetaan syr-
jaytymisuhan alla olevat kuntalaiset ja miten heidat saadaan "kiinni osalliseksi mukaan yh-
teiskuntaan”.

4 Alueellisen paatoksenteon kehittamisideat Mantsalan kunnalle

Taman projektin aikana saatujen ratkaisujen pohjalta lopputulemana ehdottaisimme seuraa-
via jatkotoimenpiteita. Osallistumisen parantaminen voisi perustua jo olemassa olevien raken-
teiden hyodyntamiseen uudelleen jarjestelemisen kautta. Esimerkkina tasta voisi olla Saaren
koulun hyodyntaminen kuntalaisten tapaamisiin. Tarkeaa olisi perustaa myo0s seurantajarjes-
telma, jolla pystyttaisiin seuraamaan lahidemokratian etenemista. Mita aikaisemmassa vai-
heessa tallainen tyokalu on hyodynnettavissa, sen paremmin myos valittujen ratkaisujen vai-

kutuksia pystytaan seuraamaan.

Saannollinen vuorovaikutus ja toiminta kuntalaisten kanssa on huomioitava. Esimerkiksi saan-
nolliset tyopajat ja niiden jatkumo seka lahidemokratia ajattelumallin lapivieminen koko kun-
nan hallintoon. Lisaksi kunnan henkiloston mahdollinen kouluttaminen (train the trainers -
koulutus) auttaisi tyopajapajatyoskentelyssa ja nostaisi kunnan valmiuksia osallisuuden lisaa-

miselle.

Viestinnan tehostaminen on hyvin keskeisessa asemassa. Sen tulisi olla ajankohtaista ja sisal-

l6ltaan mielenkiintoista. Viestinnassa tulisi kiinnittaa huomiota, etta julkaisuiden kieliasu on
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suunnattu kuntalaisille. Kieliasun tulee myos mukautua viestinnassa kaytetyn kanavan mukai-
sesti. Kehityskohteiksi myos tassa projektissa osoittautui sosiaalisen median kaytto, jota ei
kyetty kayttamaan Laurean ja Mantsalan toimesta aktiivisesti. Sosiaalisen median vahvempi
hyodyntaminen on yksi keino vuorovaikutuksen lisaamiseen kuntalaisten ja kunnan valilla.
Kunnan olisi hyva keskittaa asukasosallistumisen koordinointi yhdelle henkilolle jatkoa ajatel-
len.
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Liite 1: Haastatteluiden kysymykset

Haastattelukysymykset M

1.

Miten kuntalaisten osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksia
(aluedemokratiaa) voidaan kehittaa?

Millaisia esteitd ndet, ettd asukasosallistumiselle on talla hetkella?

Onko mikaan naista ylitsepdadasematon? Miten tavoittaa vaikeasti
tavoitettavia ryhmia kuten syrjaytyneita?

Mitka asiat voisivat mahdollistaa osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien
parantamisen?

Tunnetko esimerkkeja muista toimintamalleista asukasosallistumisessa?

Millainen on ideaali malli asukasosallistumisessa? Mita se voisi
parhaimmillaan olla? Mita eri tahojen kuuluisi tehd3, jotta tdma toteutuisi?

Turvallisuusaiheiset kysymykset

Turvallisuusalan opiskelija Reino Tennbergin opinndytety6ta varten

1.

Kuinka asukasosallistumisen parannukset vaikuttavat kunnalliseen
turvallisuuteen? Kuinka yhteiséllisyys parantaa turvallisuuden tunnetta?

Mika hyoty asukasosallistumisella tulisi olemaan turvallisuuden
nakdkulmassa?

Tuottaako asukasosallistumismuutos tiedostettuja riskeja?

Herattadko tama keskustelu uusia ajatuksia riskitekijoista?



Liite 2: Haastatteluiden analyysityokalu

Analyysitydkalu

Haastatteluissa selvitetty seuraavat asiat analyysityokalun avulla

1. SYYTTEHDA

2. YHTEISKUNTA

3. RATKAISUT

4. MAHDOLLISTAJAT / ESTEET

MAHDOLLISTAJAT

ESTEET

5. RESURSSIT

6. BENCHMARK

28
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Liite 3: Ideointityopajan yksilokysymykset

Mantsala
Yksilokysymykset ideointity6pajassa

1. Mihin asioihin haluaisit vaikuttaa Mantsilissa enemman?

*Koetko padsevasi vaikuttamaan?

2. Miten sinun kuntalaisen osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksia voidaan
parantaa?

¢ Alueittain (kartalle)

3. Millaisia esteitd niet asukasosallistumiselle tall4 hetkell3?
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Liite 4: Ideointityopajan pienryhmatyoskentelyn kysymykset

Mantsala
Pienryhmatyodskentelyn kysymykset

1. Mitké asiat voisivat mahdollistaa osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien
parantamisen?

¢ Alueittain (kartalle)
2. Miti ovat ihanteelliset keinot asukasosallistumisessa?

3. Mité eri tahojen kuuluisi tehd3 jotta timé toteutuisi?
*Kunta
*Yhdistykset
° Asukkaat
*Yritykset

4. Miten lisdantynyt yhteiséllisyys vaikuttaa asukkaiden turvallisuuden
tunteeseen?




Liite 5: Ideointityopajojen SWOT- ja karttatehtava

Hﬁntsﬁlﬁ&

Mitka ovat Méntsildn kunnan jamah
Entd mahdolliset uhat uudistuksen toteutukselle?

VAHVUUDET HEIKKOUDET

MAHDOLLISUUDET

LAREL -

[e—

AN N
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Liite 6: Ensimmaisen kehitystyopajan pienryhmatyoskentelyn materiaalia

- Tietoa jaettava monella eri tavalla, jotta tavoitettaisiin kaikki

- Kunnan kiinnostuminen ihmisten tekemisesta

- Enemman tietoa ja osallistaa kylalaisia paatoksentekoon

- Interaktiivisia infoillat (kunnanvaltuusto, -hallitus jne.) joissa video yhteys ja
mahdollisuus kysella netin valityksella

- Yhteisollisyys ja yhdessa tekeminen LAUREA

- Kunnan sivuille linkki kuntalaisten aloitteita varten, monipuolisempi palautekanava |, mowesou

- Budjetointia pidemmalle aikavalille

- Jokainen kuntalainen tarvitsee tiedon tilaisuuksista

- Kerhotoiminnat

- Kylakoulun kaytto kylalaisten tarpeisiin iltaisin vapaammin

- Lisata eri alojen yhdistysten yhteistoimintaa

- Asiointimahdollisuuksien parantaminen esim. perustamalla palveluille sivutoimipiste

- Saannolliset kylakokoukset auttaa loytamaan aatteilleen kannattajia

- Kunnantalon tulisi olla kutsuvampi, ei ajanvarausta

- Kunnan sivuilla julkaistaan toteutuvat ideat

- Maakuntakaava ratkaisut tulevaisuudessa, kaavoitusresursseja kasvatettava

- Hyvaan viestintaan rakentuu kaikki, tiedottaminen yhdessa kanavassa,
tiedonkeraamista mahdollisimman laajasti, tieto ei aina kulje

- Tarkeimpien tiedotteiden saaminen sahkopostiin (tilaamalla)

- Ei tiedoteta mita kuntalaki vaatii

- ”Kunta wilma- tyyppinen ratkaisu” Kunta tiedottaa tarkeimmat asiat

- Viihtyvyyspalveluiden kehittaminen & lisaaminen (vapaa-ajan)

- Adressikaynnistysmahdollisuudet (Skaala: koko Mantsala tai aluekohtainen) ja tiedotus
adresseista (kunnan nettisivut, paikallislehti & julkiset ilmoitustaulut)

- Kaupalta ja asemalle pyoratie / pyoratieyhteys kunnan keskustaan Saarelta

- Kunnan tiedotustoiminnan ja kunnan oma mainonta. Keskustelutilaisuudet hyvissa
ajoin, jotta vaikuttaminen on viela mahdollista. Lisaa kanavia viestintaan, galluppeja,
kyselyita, SMS-kyselyita ja palaute tilaisuuksia

- Tiedottaminen, viestinta, vuoropuhelu heikkoa

- Ei loydy kanavaa osallistaa / kutsua eri ihmisryhmia

- Kuntalaisten kuuleminen, ideat eivat tule esiin

- Enemman tietoa ja osallistaa kylalaisia paatoksentekoon

- Ei tiedeta miten voisi vaikuttaa

- Kampus alueen kehittaminen Keuda, Saaren koulu. - palvelut poistuvat >
kylakehitys jamahtanyt

- Tuntuu etta rajoitetaan kylakehitysta - ihmisten kylaan tuleminen loppuu

- Mantsalan erottuminen kaupunkien valissa, jotta voi kilpailla asukkaiden
houkuttelemisessa, tulevaisuusvision kehittaminen.

- Nuorten syrjaytyminen

- Pienyritysten tukeminen

- Viestintastrategian parantaminen ja kohdentaminen palvelemaan
keskivertokansalaista, kommunikaatiostrategia

Yhdessd enemmn

- Yhteisollisyys ja yhdessa tekeminen

- Ihmisten aktivointi ja saavutettavuus

- Kaavoitus ja rakentaminen

- Mantsalan kunnan pitaisi ajatella, etta asukas on asiakas

- Asukkaiden passiivinen osallistuminen, miten saadaan aktivoitua

www.laurea.fi



Liite 7: Toisen kehitystyopajan pienryhmatyoskentelyn materiaalia

Kuntalaisten, yhteisdjen ja yhdistysten aktivointi

MAHDOLLISTAJAT EsTEET
MAHDOLLISTAJAT / -
[=y=ag

Kylayhdistykset voisivat tehda enemmaén yhteistyota
kunnan paattajien kanssa

MAHDOLLISTAJAT ESTEET
MAHDOLLISTAJAT / -
ESTEET

Investointisuunnittelu ja osallistava budjetointi

MAHDOLLISTAJAT ESTEET
MAHDOLLISTAJAT / -
ESTEET

isollisia harrastus-, oleskelu- ja tyotiloja
|

RATKAISUT

MAHDOLLISTAJAT ESTEET
MAHDOLLISTAJAT / =
ESTEET

viww.laurea. fi

Osallistuminen tehtava helpoksi ja houkuttelevaksi
|
|

MAHDOLLISTAJAT EsreEr

MAHDOLLISTAJAT / =
ESTEET

Teknologian ja kanavien hyddyntaminen
(esim. palautekanava, sosiaalinen media)

MAHDOLLISTAJAT ESTEET
MAHDOLLISTAJAT / -
ESTEET

(Ii3 Viestinnan tehostaminen,
tiedottamista aktiivisemmin kuntalaisille
MAHDOLLISTAJAT EsTEET

MAHDOLLISTAJAT / -
ESTEET

AHE Miten passiiviset ja syrjaytymisvaarassa olevat

kuntalaiset (neljas sektori) saadaan aktivoitua?
|
|

MAHDOLLISTAJAT /
ESTEET

MAHDOLLISTAJAT ESTEET



