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1. Rekisterin nimi

Mantsélan kunnan maahanmuuttopalvelujen asiakasrekisteri

2. Rekisterinpitaja

Mantsalan kunta
Heikinkuja 4
04600 Méantsala

palvelupiste@mantsala.fi
Puh. 019 264 5000

3. Rekisteriasioiden
yhteyshenkil6

Maahanmuuttokoordinaattori Minna Lahteenmaki

minna.lahteenmaki@mantsala.fi
Puh. 040 314 6749

4. Tietosuojavastaava

Harri Hongisto
harri.hongisto@mantsala.fi
Puh. 040 314 5505

5. HenkilGtietojen kasittelyn
tarkoitus / rekisterin
kayttotarkoitus

Maahanmuuttopalveluiden tarkoituksena on jarjestdd maahanmuuttajille
kotoutumista edistdvid ja tukevia toimenpiteita ja palveluja.

Rekisterid kaytet4dan pakolaisten ja muiden maahanmuuttajien tietojen
hallinnointiin ja toiminnan raportointiin.

Henkilttiedon kasittelyn oikeusperuste on kunnan lakiséateisen velvoitteen
toteuttaminen.

Tietoja voidaan kayttaa myos rekisterinpitajan (kunnan) palveluiden suunnittelu-,
kehittdmis- ja tilastointitarpeisiin.

Henkilrekisterin kasittelyperusteet

- EU:n tietosuoja-asetus (2016/679) 6 artiklan 1c ja 1e-kohdat: tietojen késittely
on tarpeen rekisterinpitajan lakisadteisen velvoitteen noudattamiseksi ja
rekisterinkayttéjan julkisen vallan kayttamiseksi.

- Laki Kotoutumisen edistdmisesté (1386/2010)




- Valtioneuvoston asetus kotoutumisen edistdmiseen liittyvien kunnan
kustannusten korvaamisesta valtion varoista 1393/2011

- Valtioneuvoston asetus kotoutumisen edistdmiseen liittyvien kunnan
kustannusten korvaamisesta valtion varoista 572/2011

- Lis&ksi henkilGtietojen késittelyd oikeuttavat henkildiden perusoikeuksia
turvaavat lait (Perustuslaki 18,6 §ja 7 8,16 §, 21 §, Euroopan
ihmisoikeussopimus, Kansalaisoikeuksia ja poliittisia oikeuksia koskeva
kansainvélinen yleissopimus, Taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisi& oikeuksia
koskeva kansainvélinen yleissopimus, Yhdenvertaisuuslaki, Tasa-arvolaki).

Erityistilanteissa (oikeusprosessit, viranomaisten tietopyynnot) tietojen késittely
perustuu tietosuoja-asetuksen artiklan 6, kohdan 1 mukaisesti d) kasittely on
tarpeen rekisterdidyn tai toisen luonnollisen henkilon elintérkeiden etujen
suojaamiseksi.

6. Rekisterin tietosisaltd
(kuvaus rekisteroityjen
ryhmistd ja
henkil6tietoryhmistd)

Rekisterdityjen ryhmét
Maahanmuuttajat ja heidan perheenjasenensg, jotka tarvitsevat kotoutumisen
tueksi palveluja.

Maahanmuuttajalla tarkoitetaan Suomeen muuttanutta henkil6a tai perhetta,
joka oleskelee maassa muuta kuin matkailua tai siihen verrattavaa lyhytaikaista
oleskelua varten myonnetyll& luvalla tai jonka oleskeluoikeus on rekisterdity
taikka jolle on mydnnetty oleskelukortti. Maahanmuuttaja voi olla myods
paperiton henkild, jolla ei ole laillista oleskeluoikeutta Suomessa ja tarvitsee
vastaavia palveluita, joita tarjotaan kotoutumiseen edistamiseen.

Tietosisallot
Rekisteriin merkitaén tietoja, joita syntyy kotoutumislakiin perustuvien palvelujen
jarjestdmisessa, suunnittelussa, toteuttamisessa ja seurannassa.

Rekisteriin merkittavia henkildtietoja ovat:

- Asiakkaan yksilointi- ja yhteystiedot, kuten nimi, henkilétunnus, UMA-numero,
osoite, puhelinnumero, séhképostiosoite

- Asiakkaan yhteyshenkild/huoltoja/omainen ja hénen yhteystietonsa

- Oleskeluvan peruste ja voimassaoloaika

- Kotoutumisajan voimassaoloaika (kunnan laskennalliset korvaukset)

- Muut henkilon liittyvat tiedot kuten kielitaito, koulutustausta ja tyokokemus.

- Palveluntarvetta ja suunnitelmia koskevat tiedot, jotka voivat siséltaa erityisia
henkilGtietoja ja salassa pidettévia tietoja, kuten etnista alkuperad, terveydentilaa
tai uskonnollista vakaumusta koskevia tietoja.

Ulkoistetut palvelut
Asiakastyossa kaytetdan kaupungin hankintana jarjestettyja tulkkaus- ja
kaannospalveluja, kuljetuspalveluja, koulutuspalveluja.

7. Tietojen sdilytysajat

Henkilttietoja sailytetaén vain sen aikaa, kun se on kasittelyn kannalta
tarpeellista, ellei laista muuta johdu. HenkilGtietojen sailytysajat suunnitellaan
lainsaadannon perusteella tietosuojaperiaatteita noudattaen. Tietojen sailytysajat




kuvataan kunnan arkistonmuodostussuunnitelmassa ja/tai
tiedonohjaussuunnitelmissa.

Séilytysaikoja sovelletaan sosiaalihuollon asiakasasiakirjalain mukaan, jonka
mukaan kotoutumisen edistamisessa kaikki asiakirjat sailytetdan pysyvasti
(keskeiset asiakirjat).

Keskeinen lains&&danto:
- Laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista 254/2015 (Liite s&ilytysajoista)

8. Saannénmukaiset
tietoldhteet ja tietojen
luovutukset

Tiedot saadaan asiakkaalta itseltédén, hdnen perheenjaseneltdan tai hédnen
lailliselta edustajaltaan. Tietoja voidaan saada kotouttamislain perusteella muilta
viranomaisilta kuten sosiaali- ja terveyspalveluista, TE-toimisto, KELA, Digi- ja
véestotietovirasto (VTJ), ELY, MIGRI (UMA-rekisteri), Vastaanottokeskus tai muilta
viranomaisilta ja kansalaisilta.

Keskeinen lains&&danto:
- Laki Kotoutumisen edistamisesté (1386/2010)
- Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 4-7 luku (621/1999)

Saanndnmukaisia tietojen luovutusta Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukselle
(ELY-keskukselle) valtion korvausten hakemiseksi.

Tietoja luovutetaan muille viranomaisille siind maarin kuin kotoutumispalveluiden
jarjestamiseksi tarvitaan tehdesséa yhteisty6td muiden viranomaisten kanssa.
Tietoja luovutetaan niité pyytéavélle viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetun lain mukaisesti (Suomessa). Tiedot ja asiakirjat ovat julkisia, ellei niité ole
nimenomaisesti lailla sd&detty salassa pidettévéaksi. Tietojen luovutetaan
esimerkiksi tarkoituksissa, joissa hoidetaan asiakkaan asioita tai jarjestetdan
palveluja kotoutumislain mukaisesti. Tietojen vastaanottajalla on lainmukainen
peruste tietojen kasittelyyn tai asiakkaan suostumus.

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointia ja mielipide- tai markkinatutkimusta
varten, ellei luovuttamisesta tdhan tarkoitukseen ole erikseen saadetty.

Keskeinen lains&&danto:

-Laki kotoutumisen edistamisesta (1386/2010)

-Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 4-7 luku (621/1999)
-Rikoslaki (tietojen luovutus poliisille)

Tietoja ei paésaantoisesti siirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle. Mikali tietoja
siirretaan alihankkijoiden toimesta, tietojenkasittelya suojataan sopimuksilla.

9. Rekisterin
yll&pitojarjestelmat ja
suojauksen periaatteet

A. SAHKOISET YLLAPITOJARJESTELMAT
Asiakastietojérjestelméa




B. MANUAALINEN AINEISTO
Asiakaskansiot, jossa ovat asiakkaan viranomaisasiointien kannalta olennaiset
tiedot seké tietojensuostumuslomake.

TIETOJEN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

A. Sahkdinen aineisto

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa.
Asiakastietojarjestelmien ja tiedostojen kéyttooikeudet perustuvat
henkil6kohtaisiin kayttooikeuksiin ja niiden kdyttoa valvotaan. Kayttdoikeudet
myonnetaén tehtévékohtaisesti. Jokainen kayttaja hyvaksyy tietojen ja
tietojarjestelmien kaytto- ja salassapitositoumuksen. Tydsuhteen péatyttya
tietojarjestelmien kayttdoikeudet passivoidaan.

B. Manuaalinen aineisto

Aineistot sailytetdén lukituissa tiloissa vain niin kauan kuin sen kasittely on
kayttotarkoituksen mukainen ja arkistoidaan arkistolain ja -asetuksen mukaisesti
niille varattuihin kansioihin ja sdilytetdan laissa méaératyn ajan.

10. Rekisteroidyn oikeus
saada paasy tietoihin (artikla
15)

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitdjalta vahvistus siité, ettd hanta
koskevia henkilGtietoja kasitelldan tai etté niitd ei késitella. Rekisterinpitdjan on
toimitettava jaljennds késiteltavista henkilGtiedoista. Jos rekisterdity pyytéa
useampia jaljennoksid, rekisterinpitaja voi perid niistd hallinnollisiin kustannuksiin
perustuvan kohtuullisen maksun.

Jos rekisterinpitéja ei toteuta toimenpiteité rekisteréidyn pyynndn perusteella,
rekisterinpitajén on ilmoitettava viipymatta ja viimeistadn kuukauden kuluessa
pyynndn vastaanottamisesta rekisteroidylle syyt siihen ja kerrottava
mahdollisuudesta tehdé valitus valvontaviranomaiselle ja kdyttda muita
oikeussuojakeinoja.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja
kaikki 15-22 ja 34 artiklaan perustuvat tiedot ja toimenpiteet ovat maksuttomia.

Jos rekisterdidyn pyynndét ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia,
erityisesti jos niité esitetdan toistuvasti, rekisterinpitéja voi joko

a) peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien
toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat
hallinnolliset kustannukset; tai

b) kieltdytya suorittamasta pyydettyd toimea. Ndissé tapauksissa rekisterinpitajén
on osoitettava pyynnon ilmeinen perusteettomuus tai kohtuuttomuus.

11. Oikeus tiedon
oikaisemiseen (artikla 16)

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitéja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisteroityd koskevat epétarkat ja virheelliset henkilotiedot. Ottaen
huomioon tarkoitukset, joihin tietoja kasiteltiin, rekisteroidylla on oikeus saada
puutteelliset henkilotiedot tdydennettyd, muun muassa toimittamalla lisaselvitys.




Jollei rekisterinpitdja hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon oikaisemista, hdnen
on annettava asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mainittava myés ne
syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvéksytty ja kerrottava mahdollisuudesta
tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttad muita oikeussuojakeinoja.

Tarkastus/oikaisupyynto osoitetaan Méntsalan kuntaan.
https://www.mantsala.fi/tiedostot/yleista/tietopyyntolomake 1.0.pdf

12. Muut oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siind
jasenvaltiossa, jossa hdnen vakinainen asuinpaikkansa tai tyopaikkansa on taikka
jossa vditetty rikkominen on tapahtunut, jos rekisteroity katsoo, ettd hanta
koskevien henkilGtietojen kasittelyssa rikotaan taté asetusta, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.
Oikeus perustuu EU:n yleisen tietosuoja-asetukseen (2016/679 artikla 77).

Tietosuojavaltuutetun toimiston yhteystiedot ja verkkosivu
Osoite: PL 800, 00520 Helsinki

puh. 029 56 16670
http://www.tietosuoja.fi/fi/

13. Muuta tietojen
kasittelysta

HenkilGtietojen késittely ei perustu suostumukseen tai sisélléd automaattista
paatoksentekoa.

14. Muu informaatio

Tietosuojaseloste on saatavissa kunnan verkkosivuilla.

Tietosuojaseloste annetaan sellaisenaan tai tulkin avulla kd&nnettyna palveluihin
hakeutuvalle heti, kun henkildn tietoa aletaan kasittelemaan ensimmaisen kerran.
Mikali tiedot saadaan muualta kuin henkilolté itseltdan, asiasta kerrotaan
rekisteroidylle seuraavassa yhteydenotossa.

Mantsélan kunnan tietosuojaselosteet ja asiakkaiden oikeuksia koskeva
informaatio 16ytyy Mantsélan kunnan kotisivuilta osoitteesta:
https://www.mantsala.fi/rekisteriselosteet




