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Mantsalan kunnan

PALVELUSTRATEGIA

2006 - 2015

JOHDANTO

Kunnan tehtavana on jarjestaa lainsaadannon nojalla kunnalle kuuluvat palve-
lut seka vastata muista kunnan jarjestettavaksi ottamista palveluista tavoitte e-
na asukkaiden hyvinvointi ja turvallinen elama. Samalla kunnan talouden tulee
olla vakaa ja mahdollistaa kunnan kehittamisen palvelukykyisena ja elinvoi-
maisena.

Palvelustrategia vastaa kysymykseen, miten kunnallisten palvelujen jarjesta-
minen voidaan turvata myos tulevaisuudessa huomioiden seka kuntalaisten
hyvinvointi ettd kestavan kehityksen periaatteet. Strategia kattaa vuodet

2006 — 2015. Palvelustrategian linjaukset vaikuttavat henkilostostrategiaan ja
sita tdsmentavan henkildstésuunnitelman sisaltéon. Palvelustrategialla on eri-
tyisen kiintea yhteys myds mm. elinkeinostrategiaan, omistajapolitikkaan ja
hankintaohjeistukseen.

Palvelustrategian laatimista varten on tunnettava vaeston ja toimintaymparis-
ton tila ja muutostekijat. Taman takia palvelustrategian liteosassa esitetdén
taustatiedot vaestoon liittyvista tunnusluvuista. Liitetauluina on esitetty vaesto-
ennuste ja arvio elakkeelle jaavasta vakinaisesta henkilostosta vuosina 2006 -
2015.

Palvelustrategia jakautuu yleiseen osaan ja toimialoittaiseen osaan. Toimialoit-
taista osaa tarkastellaan kahden vuoden vélein ja yleistd osaa valtuustokausit-
tain.

Méantsalan kunnan peruspalvelujen tuottamisen pééasiallisena vaihtoehtona tu-
lee strategiakaudella olemaan oma tuotanto, jonka tehokkuutta parannetaan ja
kehitetédén jatkuvasti johdon ja henkiloston yhteisty6lld. Oman toiminnan kehit-
tamisessa tulee panostaa uusien toimintatapojen kayttéonottoon ja toiminnan
tehokkuuden parantamiseen, tuotteistamiseen seka kustannustietoisuuden li-
saamiseen ja kustannuslaskennan kehittamiseen.

Oman toiminnan jatkuvan kehittdmisen lisdksi kunnan tulee jatkuvasti aktiivi-
sesti selvittda vaihtoehtoisten palvelutuotantotapojen hyddyntamismahdolli-
suuksia ottaen huomioon palvelujen laatuun, taloudellisuuteen ja asiakastyyty-
vaisyyteen liittyvat tekijat. On tarkeda, etta tuotantotapoja arvioidaan aina, kun
kunnassa ollaan kdynnistaméassa uusia palveluita tai entisia lisataén tai supis-
tetaan.

Palvelustrategian toteutuminen ja toimeenpano varmistetaan koko organisaati-
on kattavalla ja yhtenaisella johtamisella ja arvioinnilla. Kehittdmishankkeiden
edistymista seurataan talousarvion toteutumisvertailun yhteydessé, osa-
vuosikatsauksissa ja tilinpaatoksessa.



1.

PALVELUSTRATEGIAN LAHTOKOHDAT

1.1.

1.2.

PALVELUSTRATEGIAN PERUSTEET

Palvelustrategian yleisena perustana ovat kuntalaisten elinolojen ja palvelutar-
peiden kehittyminen, kunnan kaytettavissa olevien taloudellisten ja henkilosto-
resurssien kehittyminen ja saatavuus, yhteistyémahdollisuudet muiden kuntien
ja yritysten kanssa seké ulkopuolisen palvelutarjonnan vaihtoehdot ja markki-
noiden kehittymisen ndkymat. Palvelujen jarjestamisen perustana on voimassa
oleva lainsaadanto.

Mantsalan kunnan palvelustrategiaan 2006—-2015 vaikuttavat yhteiskunnan ja
lainsdddanndn muutosten ohella mm. seuraavat tekijat:

e Mantsalan vaeston hyvinvointi ja osaaminen
Mantsalan vaeston kasvu, sijoittuminen ja ikarakenteen muutos

¢ Mantsalan osayleiskaavojen toteutuminen

¢ kunnan taloudellinen tilanne

e oman henkilostén osaaminen

¢ henkildston elakdityminen ja vaihtuvuus

¢ henkildston rekrytointinakymat

¢ KUUMA- ja muun seutuyhteistyon kehitys

e Helsingin seudun kehittyminen

e PARAS- hankkeen pohjalta tehtavat muutokset kuntayhteistyohon ja tehté-
vajakoon kuntien ja valtion kesken

e yksityisten palvelutuottajien nakymat ja markkinat

Palvelustrategialla varmistetaan, etta

¢ Kunnan oman toiminnan kehittdminen kohdentuu oikeisiin asioihin

e Kuntalaiset saavat tietoa ja voivat varautua palvelutarjonnan muutoksiin

¢ Kunnan henkildstd osaa varautua palvelutarjonnan muutoksiin, joita aiheu-
tuu kunnan tarjoamien palvelujen lisaamisesta tai supistamisesta taikka yh-
teistoiminnasta muiden toimijoiden kanssa.

PALVELUJEN JARJESTAMISTAPOJEN ARVIOINTI

Palvelustrategiassa esitetdan, miten kunnan jarjestamisvastuulla olevat palve-
lut tullaan lahivuosien aikana kuntalaisille eri toimialoilla tuottamaan. Vaihtoeh-
toisia tuotantotapoja harkittaessa on selvitettava eri palvelutuotantotapoihin
kaytettavat taloudelliset resurssit, henkiloston maara ja ikarakenne, tydvoiman
saatavuus eri aloilla ja palvelutuotannon yksikkdkustannukset eri tapauksissa.
Samoin on kiinnitettdva huomiota tieto- ja tietoliikennetekniikan suomiin laajoi-
hin mahdollisuuksiin ja erityisesti ratkaisuihin, joilla edistetaan itsepalvelun
kayttoa.

Omaa palvelutuotantoa kehitetddn mm. tehostamalla tuotantoprosesseja ja
johtamista seké kouluttamalla henkil6stda osaamisen varmistamiseksi. Samal-
la on huolehdittava johtamisen riittavasta resurssoinnista. Vaihtoehtoisia tuo-
tantotapoja kaytetdan kun ne ovat kokonaistaloudellisesti edullisempia.



Kunnan palvelujen nykymuotoinen rahoitus ei valttdmatta tulevaisuudessa riita
palvelutuotannon kaikkiin tarpeisiin. Rahoituksen kaydessa riittamattémaksi eri
toimialoilla tulee harkittavaksi:

¢ mitkd palvelut kunta tarjoaa kuntalaisille korvauksetta

e mista palveluista kuntalainen maksaa osan kustannuksista
mitk& palvelut kuntalainen kustantaa kokonaan itse

e mistd palveluista luovutaan.

Kunnan palvelujen tuottamisesta syntyvia kustannuksia katetaan

e lisddmalla tuotannon tehokkuutta

e myymalla palveluja ulos, mikali tilapaisesti on ylimaaraista tuotantokapasi-
teettia

¢ kuntalaisten osittain maksamien palvelujen kilpailukykyiselld ja kustannuk-
sia vastaavalla hinnoittelulla.

Palvelutuotannon kilpailukykya parannetaan

e johtamisen kehittdmisella
e palveluprosessien tehostamisella
¢ henkildstdn tyéhyvinvointiin ja uudistumiskykyyn panostamalla.

Vaihtoehtoisia tuotantotapoja kaytetaan

¢ sellaisten palvelujen tuottamiseen, joihin kunnalla ei ole valmiutta tai perus-
teltua syyta

e taydentdmaan omaa tuotantoa silloin kun tuotannon liséaminen edellyttaa
merkittavia investointeja, ja tarvittavat tuotantorakenteet paikkakunnalla /
l&hialueella ovat olemassa

e palvelukysynnan huippujen tasaamiseen.

Kriteereina ovat kokonaistaloudellisuus, palvelujen laatu ja asiakaslahtéisyys.

1.2.1. Resurssien riittdvyyden varmistaminen pitkalla aikavaélilla

Mantsalan kehitysnakymat, lukuun ottamatta tulopohjan kehitysta, ovat valta-
kunnallisesti vertailtaessa kohtuulliset. Tulopohjaan vaikuttaminen on hidasta,
mutta kun péaakaupunkiseudun ja kehyskuntien asumiskustannusten ero on
varsin suuri ja liikenneyhteydet hyvat, on odotettavissa sellaisia muuttajia, jotka
nostavat keskimaaraista tulotasoa kunnassa. Tata tukee myods Helsingin hyvin
rajoitetut asuntorakentamismahdollisuudet lahivuosina. Toisaalta muuttajat
ovat nuoria lapsiperheitd, joiden tulosta johtuen kunta joutuu investoimaan
myos jatkossa erityisesti paivakoti- ja koulurakentamiseen.

Kirkonkylan ja Hyokdannummen osayleiskaavojen toteuttaminen tuo uusia ra-
kentamismahdollisuuksia ja edistdd kuntarakenteen eheyttamista. Jatkuva uu-
disrakentaminen edistda asuntokannan kiertoa, mika tukee kunnan talouden
kannalta hyvan asukasrakenteen sailymista.

Mantsalan veroprosentit ovat vertailukuntiin verrattuna korkeahkot ja niiden ko-
rottamiseen kohdistuu jatkuvasti paineita. Kilpailusyista niité pitaisi pitkalla ai-
kavalilla mieluummin alentaa. Samanaikaisesti on kuitenkin todettava, etta
vuoden 2005 tilinpaatoksessa Uudenmaan 24 kunnasta Mantsalaa vahemman
verotuloja/asukas saivat vain Nummi-Pusula ja Pornainen.



Mantsalan talouden ongelma on se, etta tulorahoitus ei riité investointien kat-
tamiseen. Kunta on vuosina 1990 — 2003 joutunut kayttamaan tulorahoituksen
lisdksi omaisuuden myyntituloja seka lainarahaa keskimaarin 3,5 M€/vuosi.
Jatkossa merkittéavid omaisuuden tai sijoitusten realisointimahdollisuuksia ei
ole ja nykyisella kulurakenteella vuosikatteen ja nettoinvestointitarpeen ero on
4 — 5 M€/vuosi. Velkaantuminen on saatava pysahtymaan sellaiselle tasolle,
ettei lainojen hoito aiheuta kunnalle kohtuutonta rasitusta ja riskeja. Kuntastra-
tegiassa ja palvelustrategiassa asetetaan tavoitteeksi lainakannan kasvun py-
sayttdminen vuoteen 2009 mennessa. Se merkitsee koko kunnan palvelutuo-
tannon uudelleen arviointia ja jatkuvaa kehittamista tuloksen parantamiseksi.

1.2.2. Oman palvelutuotannon tehokkuuden lisdaminen

Mantsalan kunnan palvelutuotannon tehokkuus on vertailutiedoissa jaanyt
maan keskiarvon alapuolelle. Palvelujen tehokkuudessa Méntsala on sijalla
300/353 Helsingin Yliopiston ja Helsingin kaupungin kuntien peruspalvelutuo-
tannon kustannustehokkuutta mittaavassa tutkimuksessa (Paljonko verorahoil-
la saa?, H. Loikkanen ja I. Susiluoto, 2005, Kunnallisalan kehittamissaation
tutkimusjulkaisu nro 50). Uudenmaan kunnista Mantsala sijoittuu sijalle 17.

Palvelutuotannon tehokkuus- ja taloudellisuustavoitteet tulee asettaa nykyista
korkeammalle, jotta kunta selviaé kasvavan vaeston vaatimien monipuolisten
palvelujen tuottamisesta. Oman palvelutuotannon tehokkuuteen vaikuttavia te-
kijoita tulee kartoittaa kustannustehokkaimman ja laadukkaimman palvelujen
tuotantotavan selvittamiseksi.

Kunnan asukkaiden sosio-ekonominen asema on matala muihin Uudenmaan
kuntiin verrattuna. Taméa merkitsee keskimaaraistd enemman sosiaalisia on-
gelmia ja kunnallisten palvelujen tarvetta. Kunnan ty6ttémyysaste on alhainen,
mika toisaalta vahent&a sosiaalipalvelujen kysyntédé, mutta kasvattaa péaivahoi-
topalvelujen tarvetta. Kunnassa tulee kehittéda niita tekijoita, jotka tekevét kun-
nan houkuttelevaksi asuinkunnaksi my6s hyvatuloisille kuntalaisille ja edulli-
seksi sijaintipaikaksi yrityksille.

Kunnan véestdn huoltosuhde on hieman epaedullinen: 1,15 (v. 2004). Lasten
ja vanhusten lisdantyva maara kasvattaa paivahoidon, peruskoulutuksen, ter-
veydenhuollon ja vanhusten palvelujen kysyntdd. Oman palvelutuotannon kus-
tannukset tulee kartoittaa palvelutuotteittain etenkin paivahoidon ja peruster-
veydenhuollon alueella palvelujen eri jarjestamistapojen vertailtavuuden hel-
pottamiseksi. Palvelujen tuotteistamisella pyritddn kehittamaan omaa palvelu-
tuotantoa kustannustehokkaammaksi.

Kunta on pinta-alaltaan laaja ja asutus on levinnyt kuntakeskuksen lisaksi
myo6s sivukylille. Etenkin Etela-Mantsalan kylat, Ohkola, Arola-Jokelanseutu ja
Numminen kasvavat voimakkaasti. Asutuksen hajaantuminen ja pitkat valimat-
kat merkitsevat haasteita palvelujen saatavuudelle ja tehokkuudelle. Tavoit-
teena on yhdyskuntarakenteen kehittaminen eheammaksi.

Vaestonkasvu kasvattaa kuntalaisten palvelutarvetta. Suuri osa kuntaan muut-
tavista on lapsiperheitd, jotka myds vaativat kunnalta monipuolista palvelutar-
jontaa. Etenkin paivahoidon ja koulupalvelujen kysynnén kasvu on ollut voima-
kasta. Palvelujen ennakoitua suurempi kysynta vaikeuttaa kustannustehokkai-
den palvelujen tarjoamista. Tilapdisratkaisut esim. paivahoitopaikkojen jarjes-
tdmisessa ovat harvoin kunnalle edullisia tai laadukkaita.



1.2.3. Vaihtoehtoiset tuotantotavat ja niiden hyédyntamismahdollisuudet

Palvelutarpeen kasvuun voidaan vastata ottamalla kayttoon vaihtoehtoisia pal-
velujen tuotantotapoja. Talla hetkella suurin osa kunnan palveluista on jarjes-
tetty omana toimintana. Erailla palvelualoilla, etenkin perusturvapalveluissa,
yksityisilla palvelujen tarjoajilla on kuitenkin jo merkittdva osuus kunnan palve-
lutuotannossa. Mantsala on myds aktiivisesti osallistunut seudullisten palvelu-
jen kehittdmishankkeisiin. Paaosin taméa on tapahtunut osana KUUMA-kuntien
yhteistyota.

Osa kunnan palveluista on tarkoituksenmukaista jarjestaa tai on lainsaadan-
nolla velvoitettu jarjestettavaksi kunnan omana toimintana. Tallaisia ovat mm.
erilaiset viranomaisvallan kayttoéon tai valvontaan liittyvat tehtavat.

Merkittdva osa kunnallisesta palvelutuotannosta voidaan ostaa ulkopuoliselta
palveluntuottajalta tai jarjestaa yhteistoiminnassa muiden kuntien kanssa. Pal-
velutuotannon ulkoistamisella haetaan kustannussaéstoja ja monipuolisuutta
palvelujen tarjontaan. Vaihtoehtoisia palvelujen tuotantotapoja voidaan hyo-
dyntda myds varauduttaessa tulevaisuuden uhkiin: mm. henkildston elakoity-
miseen ja mahdolliseen pulaan ammattitaitoisesta he nkilostosta.

Kunnan kokemukset yksityisen palvelun tuottajan kayttdmisesta paivahoitopal-
veluissa ovat myonteisia. Kunnan paivahoitopalveluista tuotettiin n. 30 % yksi-
tyisen toimesta vuonna 2005. Saadun palautteen mukaan yksityisen paivahoi-
don asiakkaat ovat olleet tyytyvaisia saamansa palvelun laatuun.

1.2.4. Palvelujen laadun varmistaminen

Omassa palvelutuotannossa palvelujen laatua pyritdan varmistamaan mm.
asiakastyytyvaisyyskyselyjen, kuntalaisilta saatavan palautteen ja oman kehit-
tamistydn avulla. Omassa palvelutuotannossa seurataan alan valtakunnallista
kehitysta ja tutkimusta seka pyritddn soveltamaan uusinta tietoa asiakkaan hy-
vaksi. Henkilostokoulutuksella ja muilla henkiléstopoliittisilla toimenpiteilla var-
mistetaan henkilokunnan ammattitaidon yllapitoa ja tyéhyvinvointia laadukkaan
palvelutuotannon takaamiseksi. Kunnassa noudatettavan henkildstopolitiikan
ja myonteisen tydnantajakuvan avulla pyritdan rekrytointiprosesseissa saa-
maan kuntaan ammattitaitoista ja osaavaa henkilo kuntaa.

Siltd osin kun palveluja ostetaan kilpailuttamalla, tulee entistd enemman pai-
nottaa valintakriteereissa laatutekijoitd. Kun harkitaan omasta palvelutuotan-
nosta luopumista ja siirtymista ulkoa ostettaviin palveluihin, tulee selvittaa
oman palvelutuotannon laatutekijit sen varmistamiseksi, ettei palvelujen laatua
heikenneté tahattomasti.

Mikéli palvelut hankitaan ulkopuoliselta tarjoajalta, varmistetaan aina,
ettd kunta:

o sdilyttad itsellaan asiantuntijuuden ja substanssiosaamisen kyseisesta pal-
velusta.

e pitdd itselldan ohjaus- ja paatdsvallan, (ostopalveluissa ns. vahva tilaajan
rooli).

o Kkehittda jatkuvasti valvontamenetelmia ja palvelujen kriteereita yhteistytssa
ulkopuolisen palvelun tuottajan kanssa.

¢ ennakoi palvelujen suunnittelu- ja kehittamistydssa toimintaymparistén
muutokset.



e varmistaa palvelujen ostamisesta vastaavan henkiloston osto-osaamisen
riittdvaa ja oikeaa koulutusta tarjoamalla.

o sdilyttad itsellaan valmiuden tuottaa palvelut kriisitilanteissa pitamalla val-
miussuunnitelmat ajantasaisina.

1.2.5. Palvelujen karsiminen

Suurin osa kunnan tarjoamista palveluista on lakisaateisia. Valtaosaa ei -
lakisaateisista palveluista kuntalaiset pitavat mielipidetiedustelujen mukaan
myos tarpeellisina ja ovat tyytyvaisia niihin. Palvelujen sisalle saattaa kuitenkin
siséltya osia, jotka voitaisiin jarjestaa toisin tai joista voitaisiin mahdollisesti
luopua. Suomen Kuntaliitto on aika ajoin heratellyt keskustelua kuntapalvelui-
den ja — velvoitteiden karsimisesta, mutta tuloksetta.

1.2.6. Palvelujen maksurahoituksen lisddminen

Liikkkumavara kunnan maksurahoituksessa on melko pieni. Suurin osa kunnan
tuottamista palveluista on joko maksuttomia tai maksutuotot kattavat vain pie-
nen osan tuotantokustannuksista. Suurempi merkitys maksupolitiikalla on ei-
lakisdateisten palvelujen kdytdon ohjauksessa ja valillisesti markkinoiden syn-
tymisessa. Kunnan tulorahoituksen lisddminen maksutuottojen korotuksilla tai
uusien maksujen kayttéonotolla on kuitenkin marginaalista, koska lahes kaikki
potentiaaliset maksut ovat kaytdssa. Tarkeda on kuitenkin arvioida maksupe-
rusteet vuosittain ja tarkistaa hinnoittelu vastaamaan tuotantopanosten hinta-
kehitysta taysimaaraisesti.

Méantsalan toimintatuotot olivat vuoden 2005 tilinpaatoksessa 9,6 M€ ja 13,8
prosenttia kaikista toimintakuluista (vrt. 2000 14,5 %, 2001 13,1 %, 2002 14,0
% ja 2003 14,1 %, 2004 14,8 %).

1.2.7. Palvelujen jdrjesti mistavat

Kunta voi jarjestaa palvelujensa tuottamisen monella tavoin. Se voi tuottaa
palvelut suoraan omassa organisaatiossaan, hallitsemiensa yhteisojen ja yhti-
Oiden kautta tai kuntien yhteistoiminnalla. Lis&ksi se voi ostaa palveluja yksityi-
silta toimijoilta, jarjestoilta ja muilta yhteisoiltd. Kunnan jarjestamisvastuulla tar-
koitetaan vastuuta siita, etta palveluja tulee olla asukkaiden saatavilla. Jarjes-
tamisvastuuseen kuuluu viranomaistehtévid, valvontaa, rahoituksesta sopimis-
ta jne.

Palveluiden jarjestamisessé tulee huomioida erityisesti asiakastarpeet, asia-
kaslahtdisyys ja vaihtoehtoiset toimintatavat palveluiden toteuttamisessa.
Asiakasnakdkulmasta korostuu palvelu, palvelujen toteuttajien ja johtamisen
nakokulmasta asiakkaiden tarpeet ja poliittisen paatdksenteon nakdkulmasta
palvelukokonaisuuksien ohjaus seké resurssointi.

Seuraavassa esitetaan vaihtoehtoisia palvelujen tuottamistapoja:

¢ Kkunnassa tai kuntakonsernissa tuotettava palvelu

e toisten kuntien kanssa yhteistydna tuotettu palvelu

e ostopalvelu, jossa kunta sopii palveluntuottajan kanssa asiakkaalle tarjotta-
vista palveluista

¢ kunnan tarjoama tietyn toimialan palveluseteli, jolla asiakas voi ostaa tarvit-
semiaan palveluita haluamaltaan palvelun tarjoajalta

e ulkopuoliselle yritykselle annettava toimilupa

e palvelutuotannossa tarvittavan kayttbomaisuuden vuokraus ulkopuoliselle
yritykselle



julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyo

¢ yksityistaminen eli kunnan toiminnan myyminen yksityiselle liiketoiminnan
harjoittajalle (kunnan henkiléston mahdollinen siirtyminen liikkeenluovutuk-
sen yhteydessa uuden yrittajan palvelukseen)

¢ kunnan tukema vapaaehtois- tai omaisty®

e harrastus- ja vapaaehtoispohjaisten toimijoiden tukeminen avustuksin

1.3. PALVELUSTRATEGIAN YHTEYS MUIHIN STRATEGIOIHIN

Kunnan strategiassa maaritelladn keskeisimmaét painopistealueet, joilla turva-
taan kunnan kehitys ja hyvinvointipalvelut kuntalaisille.

Palvelutuotantoon kohdistuvia kriittisia menestystekijoita ovat mm. hallittu va-
estdn kasvu ja palvelujen mitoittaminen ja turvaaminen kasvavalle vaestolle
kehittamalla mm. vaihtoehtoisia tuotantotapoja seutuyhteistydn, palveluyritys-
ten ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Vaestdn kasvua ja sijoittumista
ohjaamaan on Mantsalassa hyvaksytty osayleiskaavat ja niiden toteuttamista
ohjaavat maapoliittiset periaatteet.

Henkilostostrategia nivoutuu kokonaisvaltaisesti kaikkeen toimintaan ja tiivis-
taa sen, miten henkildsto kytketdan menestystekijaksi. Se antaa suuntaviivat,
miten henkiléstod hankitaan, palkitaan, kehitetdan ja arvioidaan. Mantsalan
henkilostostrategia (henkildstopoliittiset periaatteet) on hyvaksytty vuonna
2002. Se uudistetaan palvelustrategian laatimisen yhteydessa.

Kunta tiedottaa asukkaille heidan oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan kuntalai-
sina seka niista palveluista, joita se tarjoaa asukkailleen. Viestinnan avulla vai-
kutetaan my0ds kuntalaisten kayttaytymiseen. Kunnallinen viestinta tukee kun-
talaisten osallistumista ja kriittistd keskustelua, se tarjoaa osallistujalle tietoa ja
estaa vieraantumista. Tahan tyéhon pyritddn saamaan kuntalaiset ja eri toimi-
jat osallistumaan laajasti.

Tietohallintostrategiassa maaritellaan millainen rooli tietotekniikalla tulee
olemaan paivittaisessa toiminnassa ja kuntalaisille suunnatussa palvelutuotan-
nossa seka tarkastellaan miten tydpanoksia voidaan suunnata uudella tavalla,
kun sahkagisen asioinnin ja sdhkoisten palvelujen avulla tehostetaan toimintaa
ja palvelutuotantoa mahdollisesti vahenevalla tydvoimalla.

Mantsala on ulkoistanut elinkeinotoimensa. Méantsalan yrityskehitys Oy vastaa
neljan tyontekijansa voimin elinkeinoelaman edellytysten kehittdmisesta ja kun-
tamarkkinoinnista Mantsalassa. Suuntaviivat télle ty6lle maaritellaan elinkei-
nostrategiassa.

Elinkeinostrategiassa keskeisinta on yritysten toimintaolosuhteiden kehittami-

nen sellaisiksi, etta yritykset voivat toimia menestyksekk&aasti ja kehittaa kilpai-
lukykyisyyttaan. Olosuhteiden kehittaminen luo myds otollista maaperéé uusi-
en yritysten sijoittumiselle Mantsalaan.

Elinkeinostrategian erés tarkea osa-alue on vuorovaikutuksen kehittaminen
palvelutuotantoa tarjoavien kuntayhtymien, saatididen, yhdistysten ja yritysten
kanssa paamaarana kumppanuus, verkostoituminen ja toimivat palvelumarkki-
nat. Markkinoiden kasvu monipuolistaa palvelutarjontaa ja tuo kuntaan uusia
toimijoita ja yrityksia.



Strategiseksi tavoitteeksi on asetettu kunnan strategiassa vuosille 2006 — 2008
kunnan talouden tasapaino. Kunnassa hyvéaksytyn tasapainottamisohjelman
(kh 23.5.2005 § 157) tavoitteena on, etta

- vuosikate on positiivinen v. 2006 (talous heikko)

- tilikauden tulos on positiivinen v. 2009 (talous on tasapainossa)

- kayttdtalousmenojen kasvu on vuosittain korkeintaan vaestdnkasvu + in-
flaatio

- kunnan tulopohjan ja tulorakenteen lisdamisessa otetaan kaikki mahdolliset
keinot kayttoon

- asukaskohtainen velkamaara saa olla enintaan 2 200 € vuonna 2008 ja
vuodesta 2009 alkaen velkamé&ara lahtee pienenemaan

1.4. HENKILOSTO

Henkildstostrategia kertoo, minkalaista henkildstopolitikkaa kunta noudattaa
pyrkiessaan saavuttamaan strategian ja palvelustrategian tavoitteet. Henkilos-
tostrategiassa arvioidaan mm. henkiléstovoimavarojen kayttdéa, sen maaraa ja
rakennetta, rekrytointeja, johtamista, osaamista, tyohyvinvointia, tydoloja seka
yhteistoimintaa ja osallistumista. Siihen perustuvat henkilostopoliittiset periaat-
teet ohjaavat niiden kaytantéon soveltamista organisaation kaikilla tasoilla.

Méantsalan kunnan vakinaisesta henkilostosta 175 saavuttaa eldkeian vuoteen
2015 mennessa. Koulutetun henkiléston saatavuuden heikkeneminen nahdaan
uhkana erityisesti terveydenhoidon ja opetustoimen aloilla. Koulutetun henki-
I6stdn saatavuus vaikeutuu kuitenkin lahes kaikissa ammattiryhmissa. Lahi-
vuosina kunnat joutuvatkin kilpailemaan tyémarkkinoilla tydvoimasta ja se
edellyttéda tydelaman laadun ja palvelutuotannon tuloksellisuuden kehittamista.

Ty6elaman laadun parantaminen on edellytys my6s tyon tuottavuuden kasvul-
le. Nykyisen vakituisen henkilokunnan tydsuhdeturvaan palvelustrategian to-
teuttaminen ei vaikuta, mutta palvelujen uudelleen kohdentaminen ja raken-
nemuutokset edellyttavat tyon sisaltdjen kehittamisté ja palvelujen tehostamis-
ta.

1.4.1. Henkilbstévaikutukset palvelun jarjestdmistavan muuttuessa

Palvelustrategia aiheuttaa joskus toimintojen uudelleenjarjestelyja, joihin liittyy

lakiin perustuvia henkiléston aseman selvittamista koskevia neuvottelu- ja kuu-
lemisvelvoitteita. Kuntatydnantajan ja henkiloston valisen yhteistoimintamenet-
telyn piiriin kuuluvat mm. henkiléstén asemaan oleellisesti vaikuttavat palvelu-

toiminnan muutokset kuten muutokset ty6tehtévissa, téiden ja tyotilojen jarjes-

telyissa.

Y hteistoimintamenettelyn piiriin kuuluvista asioista on neuvoteltava asioiden
valmisteluvaiheessa ennen paatoksentekoa. Kun esim. omasta tuotannosta
siirrytaan ostopalvelujen kayttoon, kilpailutuksella on henkiléstdvaikutuksia.
Tyontekijoille, joita kilpailutus koskee, on selvitettdva mahdollisen kilpailutuk-
sen perusteet, vaikutukset ja vaihtoehdot jo valmisteluvaiheessa. Asia on esi-
tettava niin aikaisessa vaiheessa, etta henkilostolla on hankkeessa todellinen
vaikutusmahdollisuus.

Palvelustrategiaa tukemaan laaditaan henkilostostrategia, jossa linjataan kun-

nan henkildstdvoimavaroja. HenkilostOstrategiassa voidaan varautua etuka-
teen esimerkiksi siihen, ettd osa henkildstoa sijoitetaan toisiin yksikoihin silloin,
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kun palvelutoiminnon vanhat osaajat jaavat elakkeelle ja palvelut ryhdytaan os-
tamaan ulkopuoliselta palveluntuottajalta.

Henkildstovaikutukset vaihtelevat eri yhteistydmalleissa, mutta usein yhteistyd
ei tunnu lainkaan kunnan henkiloston arkipaivassa. Jos kunta ottaa kayttoon
esimerkiksi palvelusetelijarjestelmén joissakin palveluissa, tasta tuskin seuraa
valittémia vaikutuksia kunnallisen henkildstbn asemaan ja palvelussuhteisiin.
Kunta ja ulkopuolinen palveluntuottaja tekevat rinnakkaista ty6ta.

Mydskaan ostopalveluilla ei ole vaikutuksia kunnan henkiloston palvelussuh-
teisiin silloin, kun ostopalveluna tuotetaan uutta palvelua tai lisapalvelua. Valit-
tomimmin henkiléston asema ja palvelussuhteet nousevat esiin silloin, kun
kunnan omana tyéna aiemmin tehtyja palveluja paatetaén ostaa kunnan ulko-
puolelta. Talléin voidaan joutua ratkaisemaan myds henkiléston asemaan ja
palvelussuhteisiin liittyvia kysymyksia.

Uusi palveluntuottaja voi tuottaa palvelut oman vanhan henkilostonsa tyona.
Talloin kunnan velvollisuutena on selvittda, millaisia henkiléston uudelleensijoi-
tus- ja koulutusratkaisuja on kaytettavissa. Tilanteeseen voidaan varautua jo
etukateen henkilostostrategiassa. Osa kunnan henkildstosta voi my6s sopia
uuden palveluntuottajan kanssa tydsopimuksesta ja siirtya sovituin ehdoin ta-
man palvelukseen. Siirtyminen perustuu tassa tapauksessa tyontekijdiden va-
paaehtoisuuteen.

Joissain tilanteissa kunta saattaa edellyttaa jo tarjouspyynndssa, etta palvelu-
tyota kunnan palveluksessa tekevat henkil6t siirtyvat ns. vanhoina tyontekijoina
tarjouskilpailun voittaneen yrityksen palvelukseen ns. liikkeen luovutuksen pe-
riaatteita noudattaen. Talloin kyseessé voi olla todellinen liikkeen luovutusta-
paus tai tilanne, jossa liikkeen luovutuksen periaatteita sovelletaan vapaaeh-
toisuuteen perustuen.

Jos liikkeen luovutuksen tunnusmerkit tayttyvat, osapuolten tulee noudattaa
tiettyja oikeudellisia pelisaantoja, jos toisin ei sovita. Liikkeen luovutuksen oi-
keudellinen merkitys on siing, ettd kunnan palveluksessa palvelutydta tehneet
tyontekijat siirtyvat automaattisesti uuden palveluntuottajan palvelukseen ns.
“vanhoina tydntekijoind” ja kunnan tyonantajavelvoitteet siirtyvat lahtokohtai-
sesti uudelle tydnantajalle. Tyontekijoiden siirtyminen ei perustu suostumuk-
seen vaan tapahtuu automaattisesti, jos liikkeen luovutuksen edellytykset tayt-

tyvat.

Siirtyvilla tyontekijoilla on tassa tilanteessa kuitenkin erityinen irtisanomisoike-
us. Sita vastoin uusi tydnantaja ei saa liikkkeen luovutuksen perusteella irtisa-
noa tyontekijoitd. Toinen asia on, etta irtisanominen voi jatkossa olla mahdollis-
ta lain mukaisilla perusteilla, jos yritystoiminnan sopeuttaminen sita vaatii. Liik-
keen luovutuksen tunnusmerkkien tayttyminen tulee selvittda mahdollisimman
varhain, koska silla on suuri merkitys, kun arvioidaan henkiloston asemaa ja
uuden palvelutoimittajan tydnantajavelvoitteita

1.5. PALVELUSTRATEGIAN SOVELTAMISALUE

Mantsalan palvelustrategiassa on tarkasteltu kunnan toimintaa ilman tytaryhti-
Oita pyrkien huomioimaan, miten KUUMA- kunnissa ja muissa naapurikunnissa
vastaavat palvelut on jarjestetty. Strategiaan on otettu suuret palvelukokonai-
suudet, joiden kayttbmenot ovat vahintaan 200.000 € vuoden 2005 tilinpaatok-
sen mukaan. Tata suppeammat palvelut tarkastellaan operatiivisella tasolla.
Tukipalvelut on kasitelty hallintopalve luissa.
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2.

PALVELUJEN KEHITTAMISHANKKEET

Kunnan palvelustrategian toteutuminen kdytannoéssa turvataan seuraavin
toimenpitein:

Hallintokunnat maarittelevat omat palvelujen kehittamishankkeensa. Hankkei-
den tulee pohjautua palvelujen nykytilasta seka tulevaisuuden ennusteiden
pohjalta tehtyihin analyyseihin ja vaihtoehtoisiin tuotantotapoihin.

Hankkeet, jotka ovat taloudellisesti merkittavyydeltdéan tai vaikuttavuudeltaan
keskeisia palvelutuotteita, siséllytetdan seuraavan vuoden taloussuunnitel-
maan. Hankkeiden tulee siséltaa esitykset uusista tuotantotavoista ja niiden to-
teuttamissuunnitelmasta. Kehittdmishankkeet toteutetaan edellyttaen, etté ne
lisdavat tuottavuutta ja ovat toiminnallisesti perusteltuja.

Vaihtoehtoisen tuotantotavan arvioinnissa tulee kayttaa palvelustrategiassa ja
muissa kunnan strategioissa asetettuja kriteereita.

21. YLEISHALLINTO

KUUMA - yhteistyohankkeet:

hankintojen yhteinen toimintamalli, v. 2006 — 2007

yhteinen henkildstoyksikkd, v. 2006 — 2007

yhteinen talouspalveluiden toimintamalli, v. 2006 — 2008

=  Kuuma — ymparistokeskuksen muodostaminen siséltden ymparistoter-
veydenhuollon ja ymparistonsuojelun, selvitystyd valmis 2006

Kuusikuntayhteistydhankkeet:
» elinkeinoyhteistyon tiivistaminen/palvelujen myynti
» hankintakaytantdjen ja menettelytapojen selvittdminen ja yhteistyo
= asuntotoimen uudelleenorganisointi seudullisesti

2.2. SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMI

KUUMA - yhteistyohankkeet:
= Psykiatrisen avohoidon kehittamishanke

» Stehu (Keski-Uudenmaan sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistoiminta-
hanke) Sisaltaa kaikki sosiaali- ja terveyspalvelut

» Vanhustenhuollon hanke
= Paihde- ja mielenterveystydn kehittdmishanke
» Kiljavan sairaalaosakeyhtion hanke

»=  Suun terveydenhuollon kehittdmishanke
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Sosiaalipaivystyshanke

Paivahoidon kehittdmishanke "Avaimia paivahoidon arkeen”

Kuusikuntayhteistyohankkeet:

2.3. SIVISTYSTOIMI

2.4. TEKNINEN TOIMI

Mantsala-Pornainen perusturvapalvelujen tuottaminen yhdessa. Sisél-
taéa kaikki sosiaali- ja terveyspalvelut

Toisen asteen koulutuksen seutuyhteistyd, selvitys julkistetaan loka-
kuussa 2006

Erityisopetuksen kuntayhteistytselvitys Kuusikunta .yhteistyé 2006-
2007

Vaativan erityisopetuksen seudullinen jarjestaiminen KUUMA —selvitys

Raja-alueiden palveluiden tuottaminen ylikunnallisena KUUMA, Kuusi-
kunnat

Kulttuuri- ja vapaa-aikatoimen hallinnon yhteisty6, Kuusikunnat v. 2006

Nuorten hyvinvointipalvelut ja tyollisyyden edistaminen seudullisena yh-
teistydna, KUUMA — kunnat v. 2006

Nuorisoty6n laatu — hanke, KUUMA — kunnat, Hyvinkaa ja Vihti v. 2006

KUUMA - yhteistyo:

Selvitetaan yhdessa tekemista kuntatekniikan sektorilla Lahden kunta-
tekniikan malliin

Yhtenaistetdan lippujarjestelmia koko KUUMA - alueella

Pyritdén yhtenaiseen toiminnanohjaustytkalun (tilahallinnon tietojarjes-
telmd) hankintaan ja kayttéonottoon tilahallinnassa.

Kuusikuntayhteistyohankkeet:

Selvitetaan yhteistydmahdollisuudet Pukkilan ja Pornaisten kuntien
kanssa vesihuollossa kuluvan vuoden aikana.

Selvitetaan yhteistyémahdollisuudet Pukkilan ja Pornaisten kanssa
my6s kuntatekniikan ja tilahallinnon aloilla maaliskuun loppuun 2007
mennessa.

Konsulttina molemmissa selvityksissa on Efeko Oy.

13



Tehtava Tuotannon Palvelutarpeen Henkil6- Menot ja palvelujen | Tehtavan vaihtoehtoiset | Palvelun jarjestamisen
nykytila ja tulevaisuus 10 v resurssit ja ostot tp 2005 jarjestamistavat tavoitetila
kuvaus elakoityminen

HALLINTOPALVELUT
- ydinpalveluita ovat valtuuston ja hallituksen asioiden valmistelu ja taytantéénpano, lainsdadanndn mukaiset viranomaistehtéavat ja eri toimintojen strateginen johtami-

nen ja suunnittelu

- tukipalveluita ovat yleiset toimistopalvelut, arkistonhoito, monistus, puhelinvaihde ja palvelupisteen neuvontapalvelut

Ydinpalvelut

Tukipalvelut

Hallinto ja viran-
omaistehtavat

Yleiset toimisto-
palvelut, arkisto,
monistus, puhelin-
vaihde, yleinen
neuvonta

Palvelu on tarpeen
jatkossakin

Sahkoisen asioin-
nin lisdantyminen
muuttaa toimintata-
poja, puhelinvaih-
teen seudullinen
ratkaisu

kunnanjohtaja,
hallintojohtaja ja
1% toimisto-
henkil6a, toinen
elakkeelle v.
2011

4.5 toimisto-
henkil6a

M 476 000

Oma ty6

Oma ty6
Kuntayhteisty®
Ostopalvelut

Oma ty6

Arkistointi- ja neuvontapal-
velut omana ty6na, muiden
kohdalla kuntayhteisty6 ja

ostopalvelut

Talous- ja henkilostopalvelut
- taloushallinnossa kirjanpito, maksuliikenne, osto- ja myyntireskontrien hoito, laskutus seka perinta,
- henkildstdpalveluissa palkanlaskenta, palkkaus- ja palvelussuhdeasioihin liittyva tulkinta ja neuvonta, henkiléstén kehittaminen, tydnantajan ja henkildston valinen

yhteistoiminta, tydsuojeluasiat, tydkykya yllapitava toiminta ja tydllistdminen

Talouspalvelut

Kunnan omana toi-
mintana (hajautettu
palvelu- keskuksiin ja
liikelaitokseen) tuote-
taan: kirjanpito, mak-
suliikenne, laskutus
osto- ja myynti- res-
kontra. Perint& on
ulkoistettu, Mantsala
osin pieni, haavoittuva
toimintayksikka.

Konserni-
nakokulma, kus-
tannus-laskenta ja
tuotteistaminen,
johdon raportoinnin
ajantasaisuus, ta-
lousprosessien
keskittaminen ja
tehostaminen

Talouspalvelut:
4.5 henkiloa +
kunnan-kamreeri
ja taloussihteeri

M 302 000

Oma ty6
Kuntayhteisty6
Ostopalvelut (osittain)

Kuuma — yhteistyd (toimin-
tamallia valmistellaan
vuonna 2006 — 2008)
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Tehtéava

Tuotannon
nykytila ja
kuvaus

Palvelutarpeen
tulevaisuus 10 v

Henkilo-
resurssit ja
elakoityminen

Menot ja palvelujen
ostot tp 2005

Tehtavan vaihtoehtoiset
jarjestamistavat

Palvelun jarjestamisen
tavoitetila

Henkilbstdépalvelut
Palkanlaskenta

Muut henkilbsté-
palvelut

Kunnan henkildston
palkanmaksu ja
palvelussuhdeneu-
vonta

Palkkaus- ja palve-
lussuhdeasiat,
henkiléston kehit-
tdminen, yhteistoi-
minta, tydsuojelu,
tyhy, tydterveys ja
tydllistdaminen

Tarve séilyy enti-
sellaén

Tarve sailyy enti-
selldén

4 palkkasihtee-
ria, 3 elakk. v.
2012 - 2014,

2 muissa palve-
lu-keskuksissa, 1
elakk. v. 2015

henkildsto-
paallikké

M 264 000

(sis. palkanlasken-
nan ja muut henk.
palvelut)

Varsinaiseen palkanlas-
kentaan liittyva tekninen
suoritus voidaan hoitaa
muillakin tavoin

Oma ty6

Kuntayhteistyo
Ostopalvelut

Voidaan hoitaa muillakin
tavoin, mutta strateginen
suunnittelu ja johto oltava
kunnassa

Kuuma — yhteisty6 (toimin-
tamalli avoin)

Kuuma — yhteisty6 (toimin-
tamalli avoin)

Tietohallintopalvelut

- atk-
paallikkopalvelut
- mikrotuki

- tietoliikennetek-
niikka

Ajanmukaisuus ja
toimintavarmuus
tarkeitd. Mantsalan
kunta ostaa atk-
paallikko- (5pv/kk)
ja mikrotukipalvelut
(3 henkildd). Sisai-
set ja ulkoiset tieto-
likennepalvelut
ostetaan (Mantsala
Sahko Oy)

Omat palvelimet

Sahkoinen asiointi
Tietoturva
Valtakunnalliset
kehittamishankkeet
(TEHO- TIVI, JU-
PA)

M 203 000

Ostopalvelut
186 000

Ostopalvelut
Kuntayhteisty6
Oma tyo

Strategista suunnittelua ja
johtamista ei voi ulkoistaa!

Ostopalvelut ja Kuuma-
kuntayhteistyd
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Ruokailupalvelut

Ruokapalvelut tuotetaan kunnan omana ja osittain yksityisena palveluna. Ruokailupalveluyksikkéon kuuluu 30 keittitta, joista kahdessa keittiossa valmistaa aterioita talla
sopimuskaudella Sodexho. Liséksi kunnantalon ravintola on heidan kaytdssaan.

Ruokailupalvelut

Kunnassa toimii 20
valmistuskeittitta ja
10 jakelukeittiota
Ruoan kuljetus
jakelukeittidihin
osittain kunnan
omana toimintana
ja osittain yksityi-
sena toimintana.

Vaestbmaaran
kasvaessa aterioi-
den ja toimiyksikoi-
den maara lisaan-
tyy.

Tuottavuus ja ta-
loudellisuus ovat
suoraan verrannol-

lisia yksikkdkokoon.

Ruokailu-
palveluissa on
41 henkiloa.
Naista 10 henki-
164 tekee ns.
sekatyota, jolloin
heidan tydajas-
taan kuluu 40-50
% siivous- seka
talonmies-
tehtaviin.
Elakkeelle
v.2015 mennes-
sé yht. 12 henki-
164.

M 2 236 000
Ostopalvelut
987 000

Kunnan oma tuotanto
Ostopalvelut
Kuntien yhteistyo

Kunnan ruokahuollossa
siirtyminen suurempiin
toimintayksikoihin paran-
taisi ruokailupalveluiden
tuottavuutta ja tehokkuutta.
Kuntayhteistyd hankinnois-
sa ja koulutuksessa on
jarkevaa.

Elinkeinopalvelut

- yritysneuvonnan ja s

iihen liittyvat tukipalvelut, yrityspalvelut, mar

kkinoinnin ja yhteishankkeiden koordinoinnin

Yhtiditetty elin-
keinotoimi

(MYK Qy) vastaa
toimivien yritysten
kehittdmistydsta,
uusien yritysten
hankinnasta seka
kuntamarkkinoin-
nista

Kuntien valisessa
kilpailutilanteessa
yritys- toiminnan
edistdminen omas-
sa kunnassa on
avainasia

MYK Qy: 4 hen-
kea

Liikevaihto: 383 000

1) Kunnan omana tyéna
2) Osittain kunnan omana
tydna, osittain kuntayhteis-
tyona

Yhteistyon tiivistaminen
kuntien valilla
Palveluiden myynti

Hankintatoimi

- operatiivinen ostotoiminta

-tukipalvelu

Hajautettu,
toimijoita ja ostajia
liikaa, ohjeistus ja
koordinointi puut-
teellinen, ei vas-
tuuhenkilod

Vaatii strategian,
mittakaava- ja vo-
lyymiedut, séahkoi-
set hankinnat, kou-
lutus, palvelujen
kilpailuttaminen
korostuu

Koulutoimessa
osa-aikainen
hankintasihteeri
on jaamassa
elakkeelle.

Kuntayhteistyd
Oma ty6

Kuumayhteistyona valmis-
tellaan Kuuman yhteista
hankintastrategiaa ja —
ohjeita.

Kuntayhteistyén tiivistami-
nen
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Maaseututoimi

Maaseututoimi hoitaa maaseutulautakunnan alaisuudessa kunnan maaseutuelinkeinoviranomai stehtavat, kunnan omistamien peltoalueiden hoidon ja vuokrauksen seka
talousmetsien hoidon ja puunmyynnin sekd maaseudun kehittamisen.

Maaseutuelinkeinovi- | Valtion maaseu- Pysyy ennallaan. Maaseutu- M 81 000 Kuntayhteisty® Kuntayhteisty6
ranomaisen tehtavat | tuelinkeinohallinnon sihteeri ja toimis-
tehtavien hoito kun- tosihteeri (elak-
nassa, asiakkaina keelle 2015),
kunnan n. 400 vilje- harjoittelija 4 kk
lijaa.
Maa- ja metsétilat Kunnan omistamien | Pysyy ennallaan Maaseutusihteeri | M 44 000 Ostopalvelu Tuotannon nykytila
peltojen vuokraus, muun tydn ohes-
talousmetsien hoito sa
ja puunmyynti
Maaseudun kehitta- Maaseudun kehit- Pysyy ennallaan tai | Maaseutusihteeri | M 59 000 Kuntayhteisty6 Tuotannon nykytila ja kun-
minen tamishankkeiden lisdantyy muun tyén ohes- tayhteistyo
rahoitus hoidetaan sa
paaosin yhteistyos-
sa maaseudun ke-
hittamisyhdistys
SAMPo ry:n kanssa
Talous- ja velkaneuvonta
Valtion toimeksian- | Sdilyy ennallaan 1 talous- ja vel- M 52 000 Riittavan suuri palveluyk- Valtion toimeksiantotehtéa-

totehtava, kunta
myy palveluita Ori-
mattilan, Pukkilan ja
Artjarven kunnille;
Mantsala pieni toi-
mintayksikko

kaneuvoja
% toimisto-
virkailija

sikk6 (n. 100 000 asukas-
ta) mahdollistaa laaduk-
kaat palvelut asiakkaille

va kuntayhteistyona
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Asuntotoimi

Viranomaistehtavit,
asumispalvelut ja
isannointi

Vuokra-asuntoja
hallinnoi ja is&n-ndi
MVA Oy (n. 700
asuntoa), joka hoi-
taa liséksi muiden
yleishyddyllisten
tuottajien asuntojen
valitystoimintaa.
Tehtavid hoitavat
lisaksi kunnan tila-
palvelut, ymparisto-
toimi tekee asunto-
ohjelman ja viran-
omaistehtavia hoi-
taa hallintojohtaja,
kunnankamreeri ja
rakennustarkastaja.

Uudelleen organi-
soinnin ja koor-
dinoinnin tarve
ilmeinen
Vanhusvaeston
palveluasumisen
tarve kasvaa

Vuokratalo-
yhtion hallinnos-
sa 5 henkiloa,
kunnassa ty6ta
tekevat useat
virkamiehet
oman tydn ohel-
la. Konsernin
asuntotoimen
resurssointi osin
epéatarkoituk-
senmukainen

Kunnan omistajanpolitiikan
linjaukset puuttuvat:

kunnan rooli omistaja-
na vaikuttaa keskei-
sesti siihen miten teh-
tavat tulee jarjestaa
kunnan asuntotoimen
selvitys valmistuu
31.12.2006 mennessa

Avoin
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Ymparistotoimi (Sisaltaa kaavoituksen, kiinteisté-, mittaus- ja kartastoasiat, rakennusval

Ivonnan ja ymparistdnsuojelun.)

Toimistopalvelut
(koko ymparistdtoimi)

Oma tuotanto

Tarve ennallaan

3 toimisto-
sihteerid/ 1

Tehtavien hoito keskitetysti

Ratkeaa tukipalveluselvi-
tyksessa

Kaavoitus Kunnan oma tuo- Voimakas kysyntéd | 0,4 kaavoitus- M 360 000 Oma tyd Kunnan strateginen
Yleis- ja asemakaa- tanto, selvitykset jatkuu, laatuvaati- johtaja, yleiskaa- | Ostopalvelut Ostopalvelut ydintehtava, tarkeéaa
Voitus ostopalveluna mukset sekd osal- | va-insingori, 142 000 Kuntayhteistyo sailyttdd omana tyona.
Rakennusjarjestys (pakollinen) listen aktiivisuus asemakaava- Selvitykset ja ideoinnit
lisdantyvat arkkitehti, kaava- ostopalveluina. Yleiskaa-
suunnittelija,. vallinen yhteisty® muiden
0,5 suunnittelu- kuntien kanssa.
avustaja. Ajantasainen rakennusjar-
Yht. 3,9/0. jestys
Lupahallinto Kunnan oma tuo- Tavoitteena vahen- Oma ty6 osayleiskaavat on saatu
(poikkeamisluvat ja tanto taa Kuntayhteisty® valmiiksi, delegointia lisatty
suunnittelutarverat- (pakollinen)
kaisut)
Kiinteist6-, kartasto-
ja mittaustoimi M 307 000
Maapoliittinen ohjel- oma tuotanto Hyvaksytaan val- 0,4 kaavoitus- Oma ty6 Kunnan strateginen
ma ja toi- menpideoh- | (vapaaehtoinen) tuustokausittain ja johtaja, maan- valine, jonka merkitys
jelma toimenpideohjelma | kaytt6-insindori, kasvaa. Tehddaan omana
vuosittain paikkatieto- tyona.
insindori, 2 kar-
Etuostoasiat, maan- Omana tyona kaa- | Lisaantyy toittajaa, 0,5 Oma ty6 Nykyinen toimintamalli eli
hankinta, kiinteistéjen | voitusjohtajan ja suunnittelu- oma tuotanto kaupanvah-
luovutukset ja maan- | maankayttdinsind6- avustaja, vistus ja kiinteistotoimituk-
kayttdsopimukset rin toimesta 0,6 piirtaja. set ostaen.
(vapaaehtoinen, Yht. 5,5/0,6
mutta valttamaton)
Kartasto, kuntarekis- liImakuvaukset ja Lisdantyy uusien Oma ty6 Nykyinen toimintamalli sita
terit ja muut paikka- karttatuotanto oste- | asunto- ym. aluei- Ostopalvelu kehittden eli yllapito kun-

tiedot

taan, kartat yllapi-
detdédn omana ty6-
na. (pakollinen)

den myoéta

Kuntayhteisty6 paikkatieto-
jarjestelmien kehittdmisen
osalta.

nalla tai kuntayhteisty6na,
valmistaminen ostopalve-
luna. Yhteinen seudullinen
paikkatietojarjestelma.
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Mittaustehtavat

Rakennusvalvonta

Lupahallinto, katsel-
mukset, valvonta,
ohjaus ja neuvonta-
tehtavat, ARA:n kor-
jausavustukset

Ymparistonsuojelu

Luvat ja ilmoitukset ja
niiden valvonta

Valvonta ja edistami-
nen, ympariston tilan
seuranta

Oma tuotanto mit-
tauksessa, maape-
ratutkimukset ja
lausunnot ostetaan
(kaytannossa pa-
kollinen)

Viranomaistehtava,
oma tuotanto
(pakollinen)

Viranomaistehtava,
oma tuotanto
(pakollinen)

Viranomaistehtava,
oma tuotanto
(pakollinen)

Lisdantyy kaavoi-
tuksen ja rakenta-
misen myota

Lisdantyy

Lisaantyy

Lisdantyy

1 mittaryhma

0,1 kaavoitus-
johtaja, 2 raken-
nustarkastajaa
2,1/1

0,1 kaavoitus-
johtaja, ymparis-
t6-sihteeri, ym-
paristo-tarkastaja
2,1/0

M 122 000 €

M 130 000 €

Oma ty6
Ostopalvelut
Kuntayhteisty6

Oma ty6
Kuntayhteisty6

Oma tyo
Kuntayhteisty6
Ostopalvelut

Oma ty6
Kuntayhteisty®

Oma tuotanto sita tarvitta-
essa vahvistaen. Lisa-
resurssit mahdollistavat
palvelujen myynnin.

Oma tuotanto palveluja
myyden (edellyttaa resurs-
silisdystd). Kuntayhteistyo-
ta selvitetaan.

Oma ty6 tai kuntayhteistyo.
Vain perusselvityksia voi
ostaa. Kuntayhteistyo lisda
paatdsten riippumatto-
muutta ja mahdollistaa
erikoistumisen, ei kuiten-
kaan tuota saastoja.

Resurssilisdykset mahdol-

listaisivat palvelujen myyn-
nin.

20




Tehtava Tuotannon Palvelutarpeen Henkil6- Menot ja palvelujen | Tehtavan vaihtoehtoiset | Palvelun jarjestamisen
nykytila ja tulevaisuus 10 v resurssit ja ostot tp 2005 jarjestamistavat tavoitetila
kuvaus elakoityminen

PERUSTURVALAUTAKUNTA M 44662 190

Sosiaali- ja terveyspalvelut tuotetaan ennaltaehkaisevaa tyota ja varhaista puuttumista painottaen.

KESKITETYT PALVELUT

M 504 556

Keskitetyt palvelut siséltéa perusturvalautakunnan lisaksi palvelukeskuksen virkamieshallinnon, yhteiset toimistopalvelut, yleisen edunvalvonnan, terveyskeskuksen puhe-
linvaihteen ja keskusvaraston. Vaeston kasvu ja ikdantyminen aiheuttaa perusturvapalvelujen palvelutarpeen kasvua, mika lisda vaatimuksia keskitettyjen palvelujen jar-

jestamien tukipalvelujen

maaraan ja laatuun.

Hallinto Palvelukeskuksen Palvelu on tarpeen | 2/1 158 000 * yhdessa toisen kunnan Palvelu jarjestetdaan yh-
toiminnan ohjaus ja | jatkossakin kanssa. dessé toisen kunnan kans-
organisointi * omana toimintana sa

Toimistopalvelut Paatok senteon ja Palvelun tarve kas- | 9/1 235000 * yhdessa muiden kuntien Palvelu jarjestetaéan yh-
erilaiset suunnitte- | vaa. kanssa dessé toisen kunnan kans-
lun avustavat toi- * ostopalveluna sa tai ostopalveluna yksi-
mistopalvelut * omana toimintana tyiseltd yritykselta tai kun-

tayhtymalta.

PERHEPALVELUT M 12 693 000

Sosiaalityd M 3 537 000

Sosiaality6 sisaltaa lainsdadanndlla velvoitettujen palveluiden: toimeentulotuen, lastensuojelun- ja aikuissosiaalityon, elatustuen ja lastenvalvojan palveluiden seka viran-
omaispaatdsten valmistelun ja taytantdoénpanon. Sosiaalityd kuuluu perusturva-palvelukeskuksen perhepalveluihin. Vireilla olevien kunta- ja palvelurakenne muutosten
toteuduttua palvelujen jarjestamisen tavoitetilassa tapahtunee tarkentumista. Mm. valmisteilla olevat lakimuutokset tulevat lisdaméaéan vaatimuksia sosiaalityon tulosyksi-
kon tuottamien palvelujen mé&araén ja laatuun.Mm. sosiaalipaivystys tulee lakimééaraiseksi 1.1.2007.

Toimeentulo-
tuki (perus-, taydenta-
va- ja ehkaiseva)

Toimeentulotuki-

paatosten tekemi-
nen.

Palvelu on tarpeen
jatkossakin

3/0

591 000

* kuntayhteistyo
(esim. Mantsala ja Por-
nainen)

* kuntayhteisty®
(esim. Mantsala ja Pornainen)
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Aikuissosiaality6é Sosiaaliset tilanne- | Palvelun tarve kas- | 2/0 436 000 * kuntayhteisty® * kuntayhteisty®
kartoitukset ja pal- | vaa. (esim. Mantsala ja Pornai- | (esim. Mantsala ja Pornai-
velusuunnitelmat nen) nen)
.Toimeentulotuesta
paattédminen.

Lastensuojelun sosi- | Paatokset avohuol- | Palvelun tarve kas- | 4/0 1 993 000 *kuntayhteistyod *kuntayhteistyod

aality® lon tukitoimenpi- vaa uusien lakisaa- | sis. esimiehen (esim. Mantsala ja Pornai- | (esim. Mantsala ja Pornai-

(Lapsi- ja perhekoh- teista, huos- teisten velvoitteiden | tydpanoksen josta ostopalvelut nen) nen)

tainen sosiaalityd) taanotoista ja si- voimaantultua. 1153000 * kuntien yhteistyota liséa-
jaishuollosta. Valtakunnalliset taan
Ymparivuoro- tilastot osoittavat
kautinen perhekoti- | samoin
ja laitoshoito oste-
taan yksityisilta.

Sosiaali- Uusi lakisaateinen | Tarve tullee kas- 5/0 virka-aikana | 28 000 *seudullinen jarjestaminen | *seudullinen jarjestaminen

paivystys palvelu, joka tulee vamaan. 1.1.2007 alkaen Kuuma-
kuntien jarjestetta- kuntien ja Hyvinkdan kau-
vaksi 1.1.2007 pungin yhteistydna
alkaen.

Perhety6 Lastensuojelun ja Palvelun tarve kas- | 5/1 elake (v. sisdltyy lastensuo- | * omana toimintana *omana toimintana

(on avohuollon ennaltaehkaiseva vaa v. 2008 -2009 2008) jelun sosiaalityon * osa ennaltaehkaisevasta

tukitoimenpide) perhetyd. kustannuksiin lapsiperhetydsta voidaan * neuvottelut on kaynnistet-
Lisaksi perhetyd siirtaa ty osan ennaltaehkéaisevan
vastaa valvottujen kolmannelle sektorille (lap- | lapsiperhetydn palveluista
tapaamisten toteut- siparkki) tai yksityisille siirtimiseksi kolmannelle
tamisesta sekéa palveluntuottajille sektorille, seurakunnalle tai
joidenkin jalkihuol- yksityisille palveluntuottajil-
lossa olevien nuor- le.
ten tukemisesta.

Lastenvalvojan palve- | Isyysasiatja ela- Palveluntarve kas- | 2/0 550 000 * omana toimintana * palvelun siirto valtiolle

lut, elatustuki

tustukiasiat maksa-
tuksineen ja perin-
téineen.

vaa.

* palvelu siirtyy valtiolle

(Kelalle 2008?). Tyoéryhma
antaa esityksensa 9/2006
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Paivahoito ja esiopetus

M 8 400 000

Paivéahoidon ja esiopetuksen tulosyksikko siséltaa paivakotitoiminnan, perhepaivahoidon, jota on seka hoitajan kotona tapahtuva perhepaivahoito ettd ryhméaperhepaiva-
hoito, yksityisen hoidon tuen ja sen kuntalisén, lakisaateisen kotihoidon tuen seké esiopetuksen. Kunnassa on 8 kunnallista ja 4 yksityista paivakotia, 7 kunnallista ja 2
yksityistéa ryhmaperhepdaivahoitokotia ja n.40 kunnallista ja n.50 yksityista kotona tydskentelevad perhepéivahoitajaa.

Paivéhoidon palvelusta tuotetaan 34 % yksityisena ja 66 % kunnallisena palveluna. Perusopetuslain mukaisesta esiopetuksesta tuotetaan 78 % paivahoidossa. Paivahoi-
topaikkojen tarve on muuttoliikkeesta johtuen kasvanut viime vuosien aikana. Perhepaivahoidon saatavuuden takaaminen on vaikeutunut. Paivahoitolain uudistus, jota on
suunniteltu, lisdnnee kuntien velvoitteita entuudestaan. Mantsalan kolmastoista paivakoti valmistuu taloussuunnitelman mukaan tammikuussa 2008. Perusturvalautakunta
on esittanyt valmistumisen aikaistamista syksylle 2007.

Paivahoito ja esi- Paivahoidon seka tarve kasvaa 8 400 000 *omana toimintana Palvelu jarjestetdéan omana
opetus esiopetuksen ohja- *yhdessa toisten kuntien toimintana ja yhdessa tois-
(subjektiivinen oikeus | us ja valvonta kanssa ten kuntien kanssa (KUU-
lapsella) omana toimintana MA, Pornainen).
Paivakotihoito *8 kunnallista pai- | tarve kasvaa kunnan henkilos- | 4 142 000 *omana toimintana Palvelu jarjestetaan omana

véakotia, joissa noin
470 lasta

* 4 yksityista paiva-
kotia joissa noin
155 lasta

*yksityisen hoidon
tuki (subj.oik.) ja
sen kuntalisa (har-
kinnanvarainen)

to
104/9

*yksityisena
*yhdessa toisten kuntien
kanssa

toimintana ja yksityisen-
hoidon tuen ja sen kunta-
lisén turvin yksityisena
toimintana seka kuntien
valisena yhteistyona.
Toimintayksikdiden tulee
olla riittavan isoja tai sijaita
lahekkain, ja nain liséata
tehokkuutta kuitenkin laatu
sailyttaen.
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Perhepéaivahoito * kunnalliset, joilla | tarve kasvaa kunnan henkilds- | 1 889 000 *omana toimintana Palvelu jarjestetddn omana
(Omassa kodissaan on hoidossa n. 150 to *yksityisena toimintana ja yksityisen-
tybskentelevid perhe- | lasta 50/12 * yhdessa toisten kuntien hoidon tuen ja sen kunta-
pdivéhoitajia) * yksityiset, joilla on kanssa lisanturvin yksityisena toi-
hoidossa n.130 mintana seka kuntien vali-
lasta -yksityisen sené yhteistytnd (KUUMA,
hoidon tuki (subjek- Pornainen).Tastéa erillissel-
tiivinen oikeus) ja vitys.
sen kuntalisé (har-
kinnanvarainen) Ainakin valiaikaisiksi
ryhméperhepéivé- 1.1.2006 perustetut 2 kun-
hoitokoteja nallista ryhmista on siirret-
* 7 kunnallista, téva seuraavaan paivako-
joissa n.70 lasta tiin ja mahdollisesti muita-
* 2 yksityista, jois- kunnan henkild s- kin yksikoita siirrettava
sa n.24 lasta to valmistuviin paivakoteihin.
* yksityisen hoidon 29/8 Perusteluna: Ryhmishoito
tuki (subjektiivinen on taloudellisesti kallista ja
oikeus) ja sen kun- henkilostoresursseiltaan
talisa (harkinnanva- haavoittuvaa.
rainen)
Kotihoidon tuki Kotihoidon tuella tarve vaikea arvioi- | Kela suorittaa 1 422 000 Ei ole Nykyjarjestelman jatkami-
noin 565 lasta da; se pysynee maksatuksen nen
(subjektiivinen oi- ennallaan tai kas- perheille ja perii
keus) vanee hieman tukien maaran
kunnalta.
Esiopetus Toteutetaan yhdes- | tarve kasvaa sama henkilosté | 258 000 Esiopetus voidaan hallin- Toiminta toteutetaan lahi-

sa sivistystoimen
kanssa.

toimii myos ty6-
paivan aikana
paivahoidossa.

noida kokonaan joka sivis-
tystoimen palveluna tai
perusturvan palveluna

palveluna joko perusturvan
tai sivistystoimen toimesta
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Neuvola- ja erityispalvelut

M 756 000

Perheneuvola: Kasvatus- ja perheneuvonnalla tarkoitetaan asiantuntija-avun antamista kasvatus- ja perheasioissa seké lapsen myonteista kehitysta edistavaa sosiaalis-

ta, psykologista ja ladketieteellista tutkimusta ja hoitoa. (SHL 198)
Lastenneuvola: Kansanterveystydhon kuuluvina tehtévina kunnan tulee huolehtia alle kouluikaisten lasten sek& heidan perheidensa neuvolapalvelut, yllapitaa kouluter-

veydenhuoltoa. (Kansanterveyslaki 14 § 2a, 5)

Puheterapeutti: Laakinnallisella kuntoutuksella pyritddn parantamaan ja yllapitamaan kuntoutujan fyysista, psyykkista ja sosiaalista toimintakykya seka edistamaan ja
tukemaan hénen elamantilanteensa hallintaa ja hanen itsendaista suoriutumistaan paivittaisissa toiminnoissa. Puheterapia kuuluu laakinnallisen kuntoutuksen palveluihin.

(Asetus ladkinnallisesta kuntoutuksesta 3§ 3)

TK-psykologi: Toteuttaa kunnan kansanterveystydhdn kuuluvaa tehtdvaa padsaantoisesti alle kouluikéisten lasten ja heidan perheidensa parissa.

Perheneuvola laissa kuvatun toi- | Palvelutarve kas- 3 psykologia 248 000 *omana toimintana osin omana toimintana ja
minnan toteutuk- vaa vaeston kas- 2 stt *yhteistydssa muiden kun- | osin ostopalveluna
sessa korostuvat vun, kuntalaisten 1 toimistosiht. tien kanssa
yhteistoiminta pai- lisd&ntyneen palve- *ostopalveluna Stehu-selvityksen mydtéa
vahoidon, sosiaali- | lutietoisuuden seka saattanee syntya uusi toi-
toimen, erityistyon- | yhteistydkumppa- mintamalli
tekijoiden, lasten- neiden palvelutar-
neuvolan seka peen kasvun my6té
sivistystoimen
kanssa;
sopimuskuntien
palvelun tuottami-
nen
Lastenneuvola lakisdateisen pe- palvelutarve lisdéan- 240 000 Ei ole omana toiminta ja mahdol-

rustehtévan toteut-
taminen yhteisty6s-
séa perhepalvelujen
muiden toimijoiden
seka kunnan mui-
den hallintokuntien
kanssa

tyy

linen palvelujen myynti
esim. Pornaisille
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TERVEYDENHUOLTO M 5415 000

Terveydenhuoltoa ohjaavia keskeisia lakeja ovat kansanterveyslaki, erikoissairaanhoitolaki, kuntalaki, laki potilaan asemasta ja oikeuksista, laki terveydenhuollon ammat-
tihenkiloista, laki [Adkinnallisesté kuntoutuksesta ja apuvalineista. Liséksi monissa muissa sdadoksissa on terveydenhuoltoa koskevia maarayksia (kuten sdadokset tyo-
terveyshuollosta, mielenterveyspalveluista seké tartuntatautien ehkaisysta ja hoidosta).

Kunta on velvollinen jarjestdmaan seuraavat palvelut Kansanterveyslain mukaan:
Terveysneuvonta, sairaanhoito ja kuntoutus, johon kuuluu apuvalineiden hankinta, tydterveyshuolto, sairaankuljetuksen jarjestaminen, laakinnallinen pelastustoiminta,
seulonnat, ymparistéterveydenhuolto, mielenterveyspalvelut, erikoissairaanhoito.

Kunnan jarjestamista sosiaali- ja terveyspalveluista voidaan perid maksu palvelun kayttgjalta niissa rajoissa kuin sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetus-
sa laissa ja sen nojalla annetussa saadoksessa saadetaan. Kunnan yksityisiltd ostamista palveluista peritdan asiakkaalta sama asiakasmaksu kuin kunnan itsensa jarjes-

tamista palveluista.

Avosairaanhoito Vastaanotto Kasvava alue 41,21 3 927 000 *Oma toiminta Osana sosiaali- ja tervey-
toiminta vaestomaaran kas- *Seutuyhteisty6 denhuollon aluetta (Stehu)
Paivystys vaessa ja vaeston josta laakaripalve- | *Liikelaitosmalli/ ostopalve-
Ajanvaraus ikaantyessa lujen osto n. lu Omana toimintana
Aitiysneuvola 919 000 € (esim. Mantséala ja Pornai-
Laboratorio nen)
Rdntgen
Vélinehuolto

Fysioterapia
Toimintaterapia
Laakinnallinen kun-
toutus
Apuvélinejakelu
Sairaankuljetus

Tyo6terveyshuolto Terveystarkastuk- 5,55 286 000 Ostopalvelu Oma toiminta, josta voitai-
set ja sairaanhoito. siin muodostaa alueellinen
Asiakkaina Mantsa- tyoterveyshuoltoyksikko

lan kunta seka
sopimuksen teh-
neet yritykset
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Hammashuolto

M 743 000

Hammashuolto on osa kansalaisten perusterveydenhuoltoa ja sen tehtéavana on tarjota seké ensiapuluonteista hoitoa etté4 hoidon tarpeen mukaista perushoitoa ja erikois-
hoitoa ja edistda suun terveytta ja toimintakykya.

Ydinpalvelut
Kiireellinen hoito

Ensiapuhoito arki-
sin virka-aikana
omana toimintana,
virka-ajan ulkopuo-
lella tukeutuen
ladkaripaivystyk-
seen, lauantaisin
paivy stysrinki.

Lisdantyva tarve
vaestonkasvun
suhteessa

1,5 tydparin
(hml+hh) ty6-
panos/v
kaytetaan koko-
naiskapasiteetis-
ta

oma toiminta
seutuyhteisty6

Lahipalveluna arkisin,
seudullisesti virka-ajan
ulkopuolella seka viikon-
loppuisin ja arkipyhina

Kiireetdn hoito

Oma tuotanto:
hampaiden tutki-
mus ja hoito seka
terveyden edista-
minen

Ostopalvelu:

* osa perushoidos-
ta

* erikoishammas-
ladkaritasoinen
oikominen ja kirur-
gia

Lisaantyva tarve
vaestbnkasvun ja
omia hampaita
omaavien lisdan-

tymisen suhtee ssa

lisdantyva tarve

Kokonaismaara:
6 hammaslaaka-
ria, 8 ham-
mashoitajaa

2 suuhygienistia

2 henkiloa elak-
keelle 2015
mennessa

N.. 0,7 tybparin
tyopanos

Ostopalvelut
M 169 000 €

*oma toiminta
*seutuyhteisty®
*ostopalvelu

Tavoitteena on vastata
kasvavaan palvelutarpee-
seen siten, etta perushoito
jarjestetaan lahipalveluna
omana toimintana tai kun-
tayhteistyona taydennetty-
na ostopalvelulla, erikois-
hoidot seutuyhteistydna tai
ostopalveluna.

ESH-taso keskitetysti sai-
raanhoitopiirissa tms.
yksikdssa
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Ymparistoterveydenhuolto M 279 000
Terveysvalvonta Terveysvalvonta Lisdantyva tarve 3 *oma toiminta Oma toiminta,
Elainlaékintahuolto omana toimintana vaestonkasvun *kuntayhteistyo Stehu-selvitys tuonee uu-
ja elainlaakinta- my Gta. *ostopalvelu den toimintamallin
huolto ostopalvelu-
na
ERIKOISSAIRAANHOITO M 13 600 000

Tuottaa erikoissai-
raanhoidon palvelut
kuntalaisille

HUS:sta nykyaan
palvelut, PHKS
silméatautien
osalta, padasiassa
kaihileikkaukset

Tarve lisdantyy
vaeston kasvaessa

ja ikdantyessa

HUS:n rinnalla voidaan
kayttad muita esh:n palve-
lun tuottajia, esim.

Orton, Heinolan reumasaa-
tion sairaala jne.

Osana sosiaali- ja tervey-
denhuollon aluetta (Stehu)
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KOTI- JA LAITOSHOITO M 7 119 000

Laitoshoito M 2 803 000

Laitoshoidon tulosyksikdssé huolehditaan perusterveydenhuollon lyhyt- ja pitk&aikaishoidosta, erikoissairaanhoidosta siirtyvien potilaiden jatkohoidosta, jatkohoitopaikan
suunnittelusta yhteistydssé potilaan, omaisten ja muiden hoitoon osallistuvien tahojen

kanssa seka vuorohoidosta. Vuorohoidon tavoitteena on kotona selviytymisen edistdminen ja samalla pysyvén laitoshoidon tarpeen

siirtiminen. Tavoitteena on, etta asiakas kotiutuu sovitun jakson jalkeen.

Laitoshoidon palveluajatuksena on potilaan yksildlliseen hoitosuunnitelmaan perustuva kuntouttava hoito, jonka tavoitteena on pysyvan laitoshoidon tarpeen vahentami-
nen. Pitkdaikaishoidon tavoitteena on elamén laadun yllapitdminen ja yksil6llinen tuki saattovaiheessa.

Vuodeosasto 40-paikkainen Tarve lisdéntyy 31,15 Osa kuntoutuksesta Kilja- Lahipalveluna paaasialli-
osasto vaeston ikaantyes- valla sesti Kiljavan ostopalvelui-
s hin tukeutuen.
Hoivaosasto Yhteensa 46 paik- 30,65
kaa josta 4 paikkaa
vuorohoito-
paikkoina
Kotihoito M 3372000

Kotihoito toimii koko kunnan alueella kuudessa tiimissd, joissa jokaisessa on 4 - 5 lahi- perus- tai kodinhoitajaa ja sairaanhoitaja. Liséksi kodinhoidon asiakkailla on mah-
dollisuus saada erilaisia tukipalveluja selviytydkseen omissa kodeissaan mahdollisimman pitkaéan.

Omaishoidon tuki yli 65-vuotiaille hoidetaan kotihoidon toimesta ja alle 65-vuotiaille vammaispalveluiden sosiaalitydntekijan toimesta.

Asumispalvelut ikaihmisille on jarjestetty Alatalon asumisyksikdssa, joka on suljettu 9-paikkainen dementiayksikkd, Kotokartanon palveluasunnoissa, joka on 20—
paikkainen palveluasumisyksikkd sekéa Pikkukodossa, joka on 11-paikkainen dementiayksikkd. Liséksi asumispalveluja ikaantyville ja vammaisille tarjoaa Kivistontien pal-
velukotiyhdistys, palveluasunnoissa on 42 asuntoa ja dementiayksikéssa on 12-paikkaa.

Kunta on hankkinut ostopalveluna ikaantyneille ja vammaisille henkildille asumispalveluja myés kunnan ulkopuolelta.(Vuonna 2005 14-paikkaa).

Vanhussosiaalityon tehtdvaalueeseen kuuluvat sotainvalidien ja veteraanien kuntoutusasiat, vanhusten yksildllinen ohjaus ja neuvonta esim. hakemusten tekeminen,
palvelutarpeen arviointi, moniammatillinen yhteistyd, terveyskeskuksen vuodeosaston jatkohoitopaikkojen hakeminen, yhteyshenkiléna toimiminen omaisten, kunnan ja
palveluntuottajien valilla. Liséksi tehtavaalueeseen kuuluu Vanhusneuvoston sihteerityd, tapahtumien jarjestaminen ja tiedottaminen seka potilasasiamiehen tehtavat.
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Kotihoito

Kotihoidon tekemaét
kotikaynnit. Palvelu
perustuu henkilékoh-
taisiin hoito- ja palve-
lusuunnitelmiin.

Vanhusten méaa-
ran kasvu lisda

palvelun tarvetta.

Henkilokuntaa
on 39,5.

Ei ole

Lisataan yhteistyota raja-
alueilla naapurikuntien
kanssa.

Muut palvelut

(Mm. vanhussosiaali-
ty0 seka potilas- ja
sosiaaliasiamiehen
te htavét)

Ateriapalvelu
Aterioiden kuljetus
Kauppapalvelu
Vaatehuolto
Saattopalvelu
Siivouspalvelu
Sosiaalihuoltolain
mukainen kuljetus-
palvelu
Turvapalvelu

Palveluntarve
kasvaa ja laajen-
tuu seké yksilo-
kohtainen palve-
luohjaus lisdan-
tyy.
Potilasasiamie-
hen tehtavat li-
saantyvat

Ostopalvelu ja oma toimin-
ta

Palvelut on mahdollista
saada koko kunnan alueel-
la palvelukohtaisesti oma-
na toimintana, ostopalve-
luna tai vapaaehtoistydna.
Palveluliikennekokeilu
alkaa 1.8.2006, joka mah-
dollistaa sivukyliltéa asioimi-
sen keskustaan kerran
viikossa.

Sosiaali- ja potilasasiamie-
hen tehtavat jarjestetaan
kuntien yhteistyona.

Omaishoidon tuki Yli 65—vuotiaiden 380 000 Omaishoitajille on tarjolla
omaishoidontuki (57 tarpeellinen maara vuoro-
asiakasta) hoitopaikkoja ja sijaishoita-

jan voi saada tarvittaessa.
Alle 65—vuotiaiden Tuki ilman jonotusta myén-
omaishoidon tuki. (47 tamiskriteerit tayttaville.
asiakasta)

Asumispalvelut Kotokartanon palve- | Vanhusten méaa- 2 246 000 *oma toiminta Oma toiminta,

luasunnot (Pikkukoto
ja Isokoto) ja Alatalon
dementiayk sikko

Ostetut asumispalve-
lut ( mm Kivistdntien
palvelutalo)

rén kasvu lisda
palvelun tarvetta.

*osto-palvelu

Stehu-selvitys tuonee uu-
den toimintamallin
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KUNTOUTUS- JA VAMMAISPALVELUT

M 2900 000

Kuntoutuspalvelujen tulosyksikdn toiminta-ajatuksena on tukea kuntalaisia ty6hén kuntoutuksen ja paihdekuntoutuksen keinoin yhteistytssé kunnan sisaisen, alu-

eellisen ja seutukunnallisen verkoston kanssa.

Kehitysvammaisten palvelujen tulosyksikon toiminta-ajatuksena on tarjota riittdvét ja oikeinkohdennetut palvelut kehitysvammaisille ja heidan perheilleen.
Muiden vammaispalvelujen toiminta-ajatuksena on kuntalaisten yhdenvertaisuuden tukeminen vammaispalvelujen keinoin.
Sosiaaliasiamiehen lain mukaisia tehtavia kunnassa ovat asiakkaiden neuvonta ja avustaminen muistutusten tekemisessa, tiedottaminen asiakkaan oikeuksista seka
toimiminen asiakkaan oikeuksien edistamiseksi ja toteuttamiseksi.

Tyéllistymis- Kunnan omana Palveluntarve kas- | 4vak/1 308 000 *oma toiminta Palvelu jarjestetaan omana
palvelut: toimintana tydase- | vaa sisalléllisestija | 3 ma *kuntayhteisty6 toimintana ja palveluja
Kuntouttava tyétoi- man tydyksikdssa maarallisesti tyo- 4 vakituise sta myydaan myds muille kun-
minta yhteistydssa sosi- markkinatukiuudis- | yksi tayttamatta nille.
Tuettu tydtoiminta aalitoimen, tydvoi- | tuksen vuoksi.
matoimiston ja Oma vaikutuk sensa Yhteistyota lisatdan KUU-
Kelan kanssa; on myds vaestdn MA—kuntien kanssa
koordinoijana Kun- | kasvulla ja mahdol-
toutuksen asia- lisilla tulevilla kun-
kasyhteistyoryhmé | ta- ja palveluraken-
nemuutoksilla
Paihdehuolto: Laitoshuolto Palveluntarve kas- | 2 +1 (sosiaali- 220 000 Ostopalveluna katkaisuhoi- | *Laitoshoito ostopalveluna

Laitoshuolto
Avohuolto

ostopalveluna

Avohuolto
omana toimintana

vaa vaeston kas-
vun, paihdekulttuuri
muutosten, paihtei-
den saatavuuden
helpottumisen seké
oikoradan myéta

palvelupéallikko)

to. Korvaushoito omana
toimintana ja ostopalvelu-
na.

Avohuolto

omana toimintana.
Erityisryhmien (nuoret,
huumeidenkayttgjat) osto-
palveluna.

*Katkaisuhoito ja korvaus-
hoito omana toimintana
*Asumisyksikké omana tai
yhdesséd muun/muiden
kuntien kanssa
*Erityisryhmien vastaanotto
yhteisty6ssad muun kun-
nan/muiden kuntien kans-
sa
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Kehitysvamma-
palvelut

Asumispalvelut Oma toiminta Palvelujen tarve 2 1 434 000 *oma toiminta, *ostopalvelu | Nykyinen toimintamalli.

kasvaa vaeston kuntayhtymalté

Ty0- ja paivatoiminta | kuntayhtyméan kaut- | kasvun, ikaraken- *yhteistyd muiden kuntien Selvittelytyd kesken Tuu-

Kehitysvamma- ta ostopalveluna teen seké palvelu- kanssa sulan KVANT -projektin

neuvolatoiminta jen sisalléllisten yhteydessa.

muutosten kautta

Koululaisten iltapaiva- | yhteistyo sivistys-

kerho palvelukeskuksen

Leiri- ja vapaa-ajan kanssa.

toiminta

Muut vammais -

palvelut:

Asumispalvelut Ostopalveluna Tarve kasvaa vaes- | 2 423 000 Kuntayhteistyo Nykyinen toimintamalli
Kotona tukipalve- ton kasvun ja ika- ostopalvelu ostoa ja tukipalveluita op-
luiden avulla rakenteen muutos- timoiden

ten vuoksi

Kuljetuspalvelut Ostopalveluna Tarve kasvaa vaes- 248 000 Ostopalveluna Lahitaksit Ostopalveluna
|&hitaksien valityk- | ton kasvun ja ika- Palveluliikenne Lahitaksit
sella rakenteen muutos- Palveluliikenne

ten vuoksi

Muut vammais-

palvelut: Ei ole tiedossa

Henkilokohtaiset Taloudellinen tuki, Tarve kasvaa 250 000 Kehitysvamma- ja vam-

avustajat neuvonta ja ohjaus | (ks.ylld) maispalvelulain yhdistami-

Laitteet ja valineet
Tulkkipalvelut
Asunnon muutosty6t
Autot ja autojen muu-
tostyot

sek& palvelujen
koordinointi

nen seka kunta- ja palvelu-
rakennemuutokset vaikeut-
tavat tavoitetilan méaaritta-
mista
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SIVISTYSLAUTAKUNTA:

Keskitettyjen palvelujen tehtéavana ovat sivistyslautakunnan paatosten taytantéoénpano seka muiden palvelukeskuksen tulosalueiden tukipalvelut. Liséksi yksikk®d hoitaa
musiikkikoulutuksen ostopalveluna. Koulutus ja informaatiopalvelut — tulosalue vastaa esiopetuksesta, perusopetuksesta, erityisopetuksesta, toisen asteen opetuksesta
(lukio), kirjastotoiminnasta, aikuisten yleissivistavasta ja harrastustavoitteisesta koulutuksesta. Tulosalue kehittaa yhteistytéa alueen toisen asteen ammatillisten oppilai-
tosten ja aikuisoppilaitosten kanssa. Padmaarana on kuntalaisten henkinen kehitys ja hyvinvointi elinikdisen oppimisen ja sivistyksellisen tasa-arvon pohjalta.

Sivistystoimen Oma palvelutuotan- | Tarve ennallaan 8/3 220 051 € Toiminnan hoito keskitetys- | Toimintamalli selkeytyy
hallinto ja tukipalvelut | to ti tukipalveluselvitysten jél-
(Pakollinen) keen.
Kuntien yhteistyd
Kehittamisyksikko kunnan oma palve- | Asukasluvun kas- avustajat 345 000 € Kuntayhteistyo; Hyvé pedagoginen osaa-
vastaa erityisopetuk- | lutuotanto vaessa tarve kas- 31/7 sopimuspohjainen palvelun | minen laadukkaan tayden-
sesta, pedagogisesta | (pakollinen) vaa kiertéavat opetta- yhteistuotanto esimerkiksi nyskoulutuksen, rekrytoin-

kehittamisesta, rekry-
toinnista, taydennys-
koulutuksesta ja use-
ammassa yksikossa
tydskentelevista tyon-
tekijoista seka kou-
lunkayntiavustajista

jat ja kuraattorit
713

erityisopetuksen yhteiset
pienluokat

nin ja arvioinnin avulla.

Toiminnan kehittdmisen
kannalta riittava erityisope-
tuksen tuntikehys.

Esiopetus Sivistystoimi ja Pe- | Asukasluvun kas- 6/1 Kustannukset sisal- Esiopetus voidaan hoitaa Toiminta toteutetaan lahi-
rusturva jarjestavat | vaessa tarve kas- tyvat perusopetuk- kokonaan joko sivistys- tai | palveluna joko perusturvan
toiminnan yhdessa | vaa sen kustannuksiin perusturvan palveluna itse, | tai sivistystoimen toimesta.
(pakollinen) ostaen tai kuntayhteistyona

Perusopetus Kunnan oma palve- | Asukasluvun kas- Vakituiset ja 10 065 971 € lahikuntayhteisty6 raja- Laadukas toiminta opetus-

lutuotanto
(pakollinen)

vaessa tarve kas-
vaa

toistaiseksi pal-
katut
132/30

alueilla

suunnitelmien ja kunnan
hyvéaksyman kouluverkon
kehittdmissuunnitelman
mukaisesti.
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Il-asteen koulutus:

lukio

Kunnan oma palve-
lutuotanto. (vapaa-
ehtoinen)

Asukasluvun

kasvaessa tarve
kasvaa.

16/6

933 532 €

Kuntayhtyméa

Lahipalveluna uudessa
valmistuvassa lukioraken-
nuksessa.

Musiikkikoulutus

Ostopalvelut: 104
opiskelijapaikkaa
Porvoonseudun
Musiikkiopistossa.
(vapaaehtoinen)

Tarve lisdoppilas-
paikkoihin

109 013 €

Ostopalvelut

Palvelut ostetaan edelleen
Porvoonseudun musiik-
kiopistolta.

Kirjasto

Kunnan oma palve-
lutuotanto ja KIR-
KES- yhteisty®.
(vapaaehtoinen)

Asukasluvun
kasvaessa tarve
kasvaa. Lisatilat
ovat valttamatto-
mat.

10/2

498 105 €

Kuntien valinen yhteistyo.

Kuntayhtyméa

Kirjastotoiminta omana
toimintana ja lahipalveluna

Kansalaisopisto

Palvelee yleissivis-
tavéaa ja harrastus-
tavoitteista koulut-
tautumista
(Vapaaehtoinen).

Asukasluvun
kasvaessa tarve
kasvaa.

5/3

485 785

Kuntien yhteistyd sopimus-
pohjaisena.

Mantsélan tuottama palve-
lu Pornaisten ja Pukkilan
kunnille.
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Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta

Kulttuuri- ja vapaa-aikatoimi kehittda ja koordinoi kunnan kulttuuri- ja vapaa-ajanpalveluja paikallisidentiteetin vahvistajana. Se vastaa palvelujen saatavuudesta, tarjon-
nasta ja laatutasosta yhteistydssa kunnan toimielinten, muiden kuntien ja valtion viranomaisten sekéd muiden yhteistydtahojen kanssa.

Kulttuuri- ja vapaa- Kunnan oma palve- 0 Keskitetyt palvelut Kuntien valinen yhteistyo, Toimintamalli selkeytyy
aikapalvelujen hallin- | lutuotanto. (vapaa- 6 439 € sopimuspohjainen palvelun | kuntayhteistygselvitysten
to ehtoinen) yhteistuotanto jalkeen.

Nuorisotoimi Palveluita jarjeste- Kunnan nuoriso- 4/0 296 831 € Ostopalvelu tai Perusnuoriso- ja erityis-
taan itse tai toimen tarve kuntien vélinen nuorisotyd lahipalveluna.
yhdessa muiden lisdantyy asukaslu- yhteisty6 Seurat ja jarjestot palvelu-
palvelutuottajien van kasvaessa. jen tuottajina sivukylilla.
kanssa. Avustetaan Ty0Opajatoiminta seudulli-
paikallisia nuori- sesti tuotettuna.
soyhdistyk sia.

(Pakollinen)
Liikuntatoimi Liikuntapalvelujen Terveysliikunnan 1/0 89496 € Ostopalvelu tai kuntien Liikuntapalveluja tuotetaan

koordinointi. Palve-
lut tuotetaan yhdes-
sa liilkuntajarjestojen
ja muiden palvelu-
tuottajien kanssa.
Avustetaan paikalli-
sia liikuntaseuroja.
(Vapaaehtoinen).

kysynta kasvaa
koko ajan.

Suurien ikaluokkien
siirtyminen
elakkeelle lisaa
erityisliikunnan
tarvetta.

valinen

yhteisty6. Selvitetdan yh-
teistyota erikoispalvelujen
osalta KUUMA-kuntien

kanssa.

yhteistydsséa kansalaisopis-
ton, seurojen ja jarjestdjen
kanssa.

Avustusten liséksi otetaan
kaytt6on ostopalvelut.
Lisataan yhteistyota erityis-
ryhmien liikunnassa perus-
turvan ja muussa liikkun-
nassa teknisen toimen
kanssa.

35




Tehtéava

Tuotannon
nykytila ja
kuvaus

Palvelutarpeen
tulevaisuus 10 v

Henkilo-
resurssit ja
elakoityminen

Menot ja palvelujen
ostot tp 2005

Tehtavan vaihtoehtoiset
jarjestamistavat

Palvelun jarjestamisen
tavoitetila

Museo- ja kulttuuritoimi

Kulttuuritoimi

Palvelun jarjestavat
ulkopuoliset.

Kunta luo puitteita
ja avustaa kulttuuri-
toiminnan jarjestajia
antamalla avustuk-
sia ja tiloja
kayttoon.
(vapaaehtoinen.)

Asukasluvun

kasvaessa tarve
kasvaa.

0,15/0

82908 €

Ostopalvelut tai kuntien
valinen yhteisty6

Palvelun tuottaminen kun-
tayhteistyong; (esim. yhtei-
nen kulttuurisihteeri)

Museotoimi

Sepédnmaen osalta
palvelu tuotetaan
omana toimintana.
Kunta luo puitteita
ja avustaa muuta
museotoimintaa
(vapaaehtoinen)

Asukasluvun
kasvaessa tarve
kasvaa.

0,4/0

Ostopalvelut tai kuntien
valinen yhteisty®

Sepé@nméaen museon toi-
minnan jatkaminen omana
toimintana.
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Tehtéava

Tuotannon
nykytila ja
kuvaus

Palvelutarpeen
tulevaisuus 10 v

Henkilo-
resurssit ja
elakoityminen

Menot ja palvelujen
ostot tp 2005

Tehtavan vaihtoehtoiset
jarjestamistavat

Palvelun jarjestamisen
tavoitetila

TEKNINEN LAUTAKUNTA / HALLINTO

Keskitetyt palvelut tuottaa teknisen lautakunnan ja teknisen palvelualueen tarvitsemat tukipalvelut valmistelussa, toimeenpanossa, taloushallinnossa ja henkilgstohallin-
nossa seka tilastotuotannossa.

Teknisen lautakunnan
ja jaoston hallinto- ja
toimistopalvelut

Ennallaan, jos ny-
kyinen toimintatapa
sdilyy. Lisdantyva
tai véheneva riip-
puen yhteisty6-
kumppaneista.

1 tekninen johta-
ja

1 hallintosihteeri
1 tstosihteeri

1 suunnittelu-
avustaja

1 talonrkm (osa-
elakel.)

46/2

M 290.684 €
Palvelujen osto
12.664 €

Oma ty6
Kuntien yhteistyd

Toimintamalli selvidd KUU-
MA -tukipalveluratkaisuissa
tai mahdollisesti ulkoa os-
tettavien talous- ja henki-
I6stohallinnon palveluiden
paatésten tekemisen jal-
keen

JOUKKOLIIKENNE (kasittaa joukkoliikenteen edistamiseen liittyvat kunnan omat seka

kuntayhteistyéna hoidettavat tehtavat)

(v. 2006)
M 369.300 €

Palveluliikenne

2 v. kokeilu
alkaen 1.8.2006

Kasvava, jos kokei-
lua paatetaéan jat-
kaa

Kuljetussuunnit-
telija
(osaty0)

Oma tyo
Kuntien yhteisty6

Sampo- liikenteen tasoinen
palveluliikenne

Tyomatkaliput ja
lipputuet

Sopimukset eri
toimijoiden kanssa

Kasvava, mm. oiko-
radan takia

Kuljetussuunnit-
telija (osaty0)

Seudullinen tai valtakun-
nallinen lippujarjestelma

Yhteinen lippujarjestelma

Muut joukkoliikenn e-
tehtavat

Oma tuotanto ha-
jautetusti

Ennallaan tai lievaa
kasvua

Kuljetussuunnit-
telija (osateht.)

Oma ty6
Kuntien yhteistytna

Oma tuotanto keskitetysti

VESI- JA JATEVESIHUOLTO (kunnan kus

tannettava Mantsalan Veden toiminta-alueen ulkopuolinen vesihuolto)

Haja-asutusalueiden
vesihuollon kehittami-

VOK:iin perustuva

Kasvaa mm. haja-
vesiasetuksen voi-

Yhteinen
proj.paallikkod

VOK:t
Oma tuotanto

Kunnan tuki taloudellisesti
mielekkaille VOK-

nen maantulon myota Pornaisten kun- hankkeille
nan kanssa
Vedenhankinnan tur- | Turvattu Tulee lisdéntymaén | Yhteinen Ei ole Ylikunnallinen vesilaitos

vaaminen

v. 2015 saakka

voimakkaasti kun-
nan kasvun myo6ta

proj.péaallikkod
Pornaisten kun-
nan kanssa
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Tehtéava

Tuotannon
nykytila ja
kuvaus

Palvelutarpeen
tulevaisuus 10 v

Henkilo-
resurssit ja
elakoityminen

Menot ja palvelujen
ostot tp 2005

Tehtavan vaihtoehtoiset
jarjestamistavat

Palvelun jarjestamisen
tavoitetila

TILAPALVELU

Tilapalvelu tuottaa, yllapitaa ja vuokraa kunnan eri hallintokuntien kayttéon tiloja, jotka ovat hyvakuntoisia, turvallisia ja monikayttoisia. Siivouspalvelut tuotetaan joko 0s-

tamalla tai omana ty6na.

M 3.941.558 €
Palvelujen osto
1.122.730 €

Hallinto

Oma tuotanto

Ennallaan, jos ny-
kyinen toimintatapa
sailyy. Lisaantyva
tai vaheneva, riip-
puen yhteisty6-
kumppaneista

1 tilapaallikko

1 toimistosihteeri
1 siivoustyon-
johtajaa

25/0

M 180.408 €
Palvelujen osto
56.675 €

Oma ty6
Kuntien yhteisty®

Toimintamalli selvidad KUU-
MA -tukipalveluratkaisuissa
tai mahdollisesti ulkoa
ostettavien talous- ja hen-
kiléstohallinnon palvelui-
den paatosten tekemisen
jalkeen

Korjaus- ja kunnossa- | P&aosin oma tuo- Tarve kasvaa. 1 tyonj. (osa- M 417.550 € Oma tyo Riittavan vahva oma henki-
pito tanto. Erikoistytt ja | Kiinteistomaara aik./elékel.) Palvelujen osto Ostopalvelu |6sto ja kalusto, jolla voi-
huiput ostetaan lisdantyy 6 maalaria ja 122.231 € daan pitaa rakennukset
kirve smiehia kayttajia tyydyttavalla ta-
6,6/2 solla.
Kiinteistdjen hoito ja Paaosin oma tuo- Tarve kasvaa. 1 LVl-ins. M 1.704.961 € Oma ty6 Riittdvan vahva oma henki-
LVISA-kunnossapito tanto. Erikoisty6t ja | Kiinteistomaara 1 tydn;j./kiint.hoit. Palvelujen osto Ostopalvelu |6st6 ja kalusto, jolla voi-
huiput ostetaan lisdantyy 9 kiinteisténhoi- 573.678 € daan pitda rakennukset
tajaa kayttajia tyydyttavalla ta-
11/1 solla. Lumity6t ostetaan.
Siivous P&aosin ostopalve- | Tarve kasvaa. ¥, siivoustyon- M 690.094 € Oma tyo Nykyinen toimintatapa
lu. Erikoiskohteet Kiinteistomaara joht. Palvelujen osto Ostopalvelu ostotoimintaa ja omaa
omana tuotantona lisdantyy 16 siivoojaa 311.501 € tuotantoa kehittaen.
16,5/4
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Tuotannon
nykytila ja
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Palvelutarpeen
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jarjestamistavat

Palvelun jarjestamisen
tavoitetila

KUNTATEKNIIKKA

Kuntatekniikan tulosalue tuottaa liikennoéitavyyspalvelut ja kehittda niité turvallisuusnékdkohdat ja liikuntaesteiset huomioiden seka suunnittelee, rakentaa ja yllapitaa vi-
her- ja virkistysalueet seké leikkipuistot ja liikuntapaikat.

Kadut ja yleiset alueet | Katujen ja klv:n Tarve kasvaa, kos- | 1 katupaallikkd M 744.314 € Oma ty6 Riittdvan vahva oma henki-
kesakunnossapito ka katuja rakenne- | 1 maanrkm Palvelujen osto Ostopalvelu I6st0 ja kalusto, jolla voi-
paéosin omana taan 1-2 km vuo- 1 maan- 355.631 € Kuntayhteisty® daan hoitaa Pukkilan ja
tyona, talvikp:sta dessa rak.tyontekija Pornaisten vastaavat teh-
ostetaan 80% 1 putkenlaskija tavéat seka rakentaa kaikki

4 koneenkuljetta- pienet kohteet itse.
jaa

8/2

lisatarve +5

Puistot ja leikkipaikat | Hoito ja padosa Tarve kasvaa, kos- | 1 kunnanpuutar- M 192.678 € Oma ty6 Riittdvan vahva oma henki-
rakentamisesta ka leikkipaikkoja huri, 1 viher- Palvelujen osto Ostopalvelu |6st6 ja kalusto, jolla voi-
tehdédén omana rakennetaan n. 1 suunnittelija, 1v2 17.847 € daan hoitaa puistoalueet
tyona. Lisaksi hoi- vuodessa ja puis- puistotydntekija kuntalaisia tyydyttavalla
topalveluita myy- tometsia kaavoite- | 3,5/0 tasolla
daan tilapalvelulle taan koko ajan

lisda lisatarve +3

Liikuntapaikat Hoito tehdaan pda- | Tarve kasvaa uusi- | 1 kenttAmestari M 215.486 € Oma tyo Riittavén vahva oma henki-
osin itse. Latujen en liikuntapaikkojen | 2 % kentanhoita- Palvelujen osto Ostopalvelu I6st6 ja kalusto, jolla voi-
teko ja uimaranto- ja kuntalaisten vaa- | jaa 50.994 € daan hoitaa liikuntapaikat
jen hoito ostetaan. | timusten myo6ta. 25/0 kuntalaisia tyydyttavalla
Lisaksi hoitopalve- tasolla.
luita myydaan Jaa- lisatarve +2
halli Oy:lle.

Teknisen varikko ja Oma palvelutuotan- | Tarve lisdantyy, 1 varikonhoitaja M 217.223 € Oma ty6 Riittdvan vahva oma henki-

varasto to (ei pakollinen, koska palvelu- tuo- | 1 varastotyonte- Palvelujen osto Ostopalvelu |6st6 ja kalusto, jolla voi-
mutta valttdmaton) | tanto ja konekanta | kija 20.617 € daan hoitaa konekalusto

lisdantyy 2/1 paaosin itse. Huiput ja
erityisosaaminen ostetaan
ulkoa.

Jéatehuolto Kunnan tehtavand | Tarve kasvaa maa- | Osatehtéava M 41.914 € Oma tyo Kiertokapula Oy hoitaa
on pienjateaseman | raysten kiristymisen Palvelujen osto Ostopalvelu kaikki kunnan jatehuolto-
(ongelmajatteet ja | ja lajitteluvaatimus- 21.179 € tehtavat.
hyotykayttojakeet) ten myota
yllapito paloase-
malla.

Maan- ja lumenkaato- | Oma palvelutuotan- | Palvelu séilyy jok- 1 maankaatopai- M 97.808 € Oma ty6 Oma maan- ja lumenkaa-

paikka to seenkin nykyisella kan hoitaja Palvelujen osto Ostopalvelu topaikka

tasolla. 34.572 € Kuntayhteisty®
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Tehtava Tuotannon Palvelutarpeen Henkil6- Menot ja palvelujen | Tehtavan vaihtoehtoiset | Palvelun jarjestamisen
nykytila ja tulevaisuus 10 v resurssit ja ostot tp 2005 jarjestamistavat tavoitetila
kuvaus elakoityminen

MANTSALAN VESI

Mantsalan Veden toiminnan tarkoitus ja tavoite on hankkia ja toimittaa asiakkailleen puhdasta hyvélaatuista talousvetta riittdvassa maarin ja toisaalta vastaanottaa asiak-
kailtaan tuleva jatevesi verkostoonsa, seké puhdistaa se viranomaisten maaraamien lupaehtojen mukaisesti.

Laitoksen toimisto- ja | Oma tuotanto (ei Lisdantyy 3/1 M 1.699.887 € Oma ty6 Méntséalan, Pukkilan ja
hallintopalvelut lakisaéateinen, mut- | + vahan, jos nykyi- T 1.062.669 € Seudullinen vesihuoltoyhtid | Pornaisten yhteinen vesi-
ta jarjestettava) nen toimintatapa Poistot huoltolaitos
jatkuu 400.855 €
+ paljon, jos alueel- Rah.kulut
linen yhteisty6 al- 73.885 €
kaa
Ottamot ja Oma tuotanto (ei Palvelutarve kas- 3/0 Oma tyo Méantsalan, Pukkilan ja
vesiverkosto lakisaéteinen, mut- | vaa huomattavasti Seudullinen vesihuoltoyhtid | Pornaisten yhteinen vesi-
ta jarjestettava) lisdantyvien asiak- huoltolaitos
kaiden ja vanhene-
vien verkostojen
my 6ta
Puhdistamo, pump- Oma tuotanto (ei Palvelutarve kas- 3/1 Oma tyd Mantsalan, Pukkilan ja

paamot, jate- ja
hulevesive rkostot

lakisdateinen, mut-
ta jarjestettava)

vaa huomattavasti
lisdéntyvien asiak-
kaiden ja vanhene-
vien verkostojen
my ota

Seudullinen vesihuoltoyhti6

Pornaisten yhteinen vesi-
huoltolaitos
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Kunnan vakinainen henkilosto ikaryhmittain
31.12.2005
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Kunnan vakinainen henkilosto ikaryhmittdin, %

60 - -30
55-29 39 7% 30-34
35-39
1M1%
50 - 54
20 %
40 - 44
45-49 17 %
17 %

Elakeidn tayttavat 2007-2015 hallinnonaloittain

Hallintopal vel ut Sosiaali-jater veyspalvelut Svistyspalvelut Tekniset pal vel ut Maéntsal an Vesi

Eldkeian tayttavat 2007-2015 hallinnonaloittain, %

Tekniset

palvelut
9%

Hallintopalvelut

Mantsalan Vesi 9%

1%

Sivisty spalvelut o
35% Sosiaali- ja

terveyspalvelut
46 %
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ASUKASLUKU 2001-2015 VAESTO IKARYHMITTAIN
(31.12.)
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Yhteiskunnalliset palvelut

TYOPAIKAT V. 2003

YHT. 4968 TYOP AIKKAA

Tuntematon Alkutuotanto
2% 8%

Teollisuus
15%

33%

Rakentaminen

Rahoitustoimin 1%

kiinteistd- ym. palvelut

8% Kauppa-, majoitusja

Tekninen
palvelukeskus

MENOT V. 2005 YHT. 79 M€

Investoinnit

Miéntséldn Vesi 6%

9%

1%

Hallinto-
palvelukeskus
7%

Rahoitus
6 %
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LAINAT EUROA/ASUKAS 31.12.
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PALVELUTUOTANNON KEHITTAMISHANKKEEN PROSESSIKUVAUS

Merkittdva palvelutuotannon muutos on yli 200 000 euroa maksava palvelu tai palvelu,
jota tuottaa yli 10 henkil6a.

1. Palvelutuotannon kehittdmishanke

Palvelutuotannon kehittamishankkeen tulee sisaltaa toteuttamissuunnitelma, perustelut,
tavoitteet ja aikataulu.

2. Kehittdmishankkeen eteneminen

Palvelutuotannon arvioinnissa

O OO O0OO0OO0OO0o

OO O0OOo0OOo

maaritellaén ensin palvelutuote

kuvataan nykyinen toiminta: merkitys, laajuus ja toiminnan haasteet
lasketaan palvelun hinta

maaritellaan mahdolliset palvelutuotteen tukipalvelut

maaritellaan palvelutuotteen laatukriteerit

arvioidaan palvelun taloudellisuus ja vaikuttavuus

jos palvelua ei ole viela tuotteistettu

>

Kaynnistetdan tuotteistamis- kustannuslaskentahanke ja laadun arviointi
o0 maéaritellaén laatukriteerit

0 maéadritelladn mittarit

o hinnoitellaan palvelu tuote- ja kustannuslaskentaa hyvaksikayttaen

vaihtoehtoisen tuotantotavan valinta

suunnitellaan miten prosessiin liittyva tiedottaminen ja valmistelu hoidetaan
valmistellaan kasittely luottamuselimissa ja yhteistoimintamenettelyelimissa
sovitaan henkiléston osallistumisesta

seurannasta paattaminen
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